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1. AMAC

Yogun bakim Unitesinde yatan hasta yakinlarinin hasta ziyaretlerini dizenlemek, hastalar
hakkinda bilgi edinmelerini saglamak ve onlari yogun bakim Unitesinin kurallar ile ilgili

bilgilendirmektir.

2. KAPSAM

Bu talimat Yakin Dogu Universitesi Hastanesi dahilindeki tim KVC ve Genel Yogun Bakim

Unitelerini kapsar.

3. SORUMLULAR

Bu talimatin uygulanmasindan YBU hemsireleri ve hekimler sorumludur. Bu talimatin uygulamadaki

denetimi Bashekime ve Enfeksiyon Kontrol Kurulu’'na aittir.

4, TANIMLAR:

4.1. Hasta: Usuliine gore herhangi bir yogun bakim servisine kabul edilmis hastayi tanimlar.

4.2. Hekim: Yogun bakim servisinde hastayi tibben izleyen veya konsiiltasyon veren hastayla

ilgili hekimi tanimlar.
4.3. Hemsire: Yogun Bakim Unitesinde gorevli hemsireyi tanimlar.

4.4. Ozel Ziyaretci: Hasta yakinlarinin Hastane yonetimi ve ilgili hekimin onayi ile kabul edilmis

protokol 6nceligi nedeniyle hasta ziyareti yapma hakki olan ziyaretgileri tanimlar.
4.5.  Tibbi Personel: Yogun Bakim servisinde hizmet geregi gorevli calisan personeli tanimlar.
4.6.  Vizit: Hekim, hemsire ve tibbi personelin hastaya ait her tirli tibbi uygulamalarini tanimlar.

4.7.  Yakinlarinin 6zel bakimini gerektiren hastalar ~ YOBGH: Hastali§i tibbi durumu geregi

tibbi beklentileri azalmis hastalari tanimlar.

4.8. Ziyaretgi: 12 yasini doldurmus olmak kosulu ile Yogun Bakim Unitesinde yatan hastalarin

anne-baba-es- ¢cocuk-torun-kardes - cocuk esi iliskisiyle bagl aile birey ve akrabalari tanimlar.
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4.9. lzolasyon: iki ortam arasinda mikroorganizma, hava akimi, i1si gegisinin énlenmesi ve/veya

kontroli icin gelistirilen yontem ve tekniklerin timund tanimlar.

5. KISALTMALAR:

5.1.  YBU: Yogun Bakim Unitesi

5.2.  CYB: Cocuk Yogun Bakim

5.3.  GYB: Genel Yogun Bakim

5.4. KVC YB: Kardiovaskiler Cerrahi Yogun Bakim ve Koroner Yogun Bakim
5.5.  YDYB: Yeni Dogan Yogun Bakim

5.6. YOBGH: Yakinlarinin Ozel Bakimini Gerektiren Hastalar

6. FAALIYET AKISI
6.1. YOGUN BAKIM UNITELERINDE HASTA ZIYARET KURALLARI

6.1.1. Ziyaret GUn ve Saatleri

. Hasta ziyaret saatleri her giin 13.00 — 14.00 ile 20.00 — 21.00 aras! ve gtinde bir kezdir.

. Baghekimlik gerekli gordigi hallerde ziyaret saatini arttirabilir, kisitlayabilir veya
degistirebilir.

. Yogun Bakim Unitesi'ndeki herhangi bir hastada ziyaretgciler icin can giivenligi olusturacak

bir enfeksiyonun varliginda s6z konusu tehlike ortadan kalkincaya kadar ziyaret kisitlamasi
getirilebilir. Bu durumda ziyaretci vasfindaki hasta yakinlari Baghekimlik tarafindan bilgilendirilir.
. Eger hastanin bilinci aciksa, her ziyaret saatinde hasta ziyareti 2 kisi ve en ¢cok 20 dakika

stre ile sinirhdir.

. Hastanin bilinci kapaliysa, her ziyaret saatinde hasta ziyareti 2 kisi ve en ¢ok 5 dakika sire
ile sinirhdir.

. Bir hastayi ayni anda en ¢ok 2 ziyaretgi birlikte ziyaret edebilir.

. Genel durumu kritik hastalarin ziyaretlerine giindiiz ¢alisma saatlerinde olmak kosulu ile

hemsireler tarafindan izin verilebilir. Bu durumda hastanin kritik genel durumda olma takdiri YBU
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hemsirelerinin yetkisindedir.

6.1.2. ZIYARETCILERIN GIRIS-CIKIS HIJYEN KURALLARINA UYUMU, Z IYARETI SAKINCALI
ZIYARETCILER

6.1.2.1.  Ziyaretciler 6zel koruyucu onlik giyerek ve YBU'ne girmeden 6nce el dezenfektani

kullanarak ziyaret yapabilirler.

6.1.2.2. Madde 4.13'te tanimlanan ziyaretci disinda kalan ziyaretcilerin ziyareti sirasiyla
bashekimlik ve/veya hemsirelik oluruna baglidir.
6.1.2.3. Hasta ziyareti acisindan ziyaretcilerin fiziksel sagliklarinin yerinde olmasi sarttir.

Asagida belirtilen rahatsizliklari olan ziyaretciler ziyarete kabul edilmezler. Bu konuda ziyaretciler
uyarildiklarini, hemsirelerin ve hekimlerin kisitlamalarini kabul ederler. Bu ziyaretcilerin ziyaretleri
de kendi sorumluluklari altindadir.

. Ozellikle solunum sistemi hastaligi olanlar (Aksirik, 6ksuriik belirtileri olanlar),

. Bagisiklik sistemi hastaligi olanlar

. Atesi yuksek olanlarin ziyarette bulunmasi sakincalidir.

. Asiri heyecanl olanlar,

. Yiksek tansiyon hastalari.

6.1.2.4.  Ziyaretciler yogun bakima girmeden 6nce ve yogun bakimdan ciktiktan sonra

MUTLAKA ellerini el dezenfektani ile ovalamalidir.

6.1.2.5. Tibben gerekli gérialdiglu durumlarda veya hastanin genel durumunun gerektigi

durumlarda ziyaretcilerden 6nlik ve maske giymesi istenir.

6.1.2.6.  Ziyaretciler ziyaret sirasinda sadece kendi hastalari ile ilgilenirler. Diger hastalarin

yanlarina gitmeleri tibben sakincalidir.
6.1.2.7.  Ziyaretcilerin ziyaret sirasinda hasta yataklarina oturmalari tibben sakincalidir.

6.1.2.8.
gosterirler. Ziyaretgiler el hijyeni hastane enfeksiyonlari agisindan énemi konusunda yazili / s6zli

Ziyaret sirasinda ziyaretciler cevre ile el temasinda bulunmamaya azami 6zen

olarak bilgilendirilir ve uyartlirlar.
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6.1.2.9.  Ziyaretciler ziyaret sirasinda hastalarin, kateter sonda, solunum cihazi ve diger tibbi

ekipmanlarina hicbir fiziksel muidahalede bulunmazlar. Hastalari beslemeye calismazlar,
beslenmelerine midahale edemezler. Bu ve benzeri davraniglarin yakini olduklari hastalarin

yasamlari igin tehlike olusturacagi konusunda bilgi sahibi edilirler.

6.1.2.10. Ziyaretciler hastalarina vermek tizere YBU’'ne yapay dahi olsa cigek, yiyecek-icecek,

talep edilmeden giysi getiremezler.

6.1.2.11. Ziyaretciler sire sonunda herhangi bir uyariya gerek olmadan ziyaretlerini
sonlandirirlar.
6.1.2.12. Ziyaretcilerin ziyaret sirasinda herhangi bir ses / goruntl kaydina, mevcut aletlerin

calismalari, diger hastalarin yasal haklarl ve “Hasta ve Yakinlarinin Haklari ve Sorumluluklari

Prosediri” ne gore izin verilmez.
6.1.2.13. Ziyaretciler hastalarini cep telefonu ile baskalari ile goriistiremezler.
6.1.3. REFAKATCILER, YAKINLARININ OZEL BAKIMINI GEREKT IREN HASTAALT B iRiMi

6.1.3.1.

refakatci kabul edilmez.

Yogun bakimda Hastalarin tim bakim ve tedavileri yogun bakim ekibi tarafindan yapilir,

6.1.3.2.

duyulan “YOBGH?” igin bir alt birim olusturulabilir. Bu bélim yodun bakim ile hasta izlem kosullari

Kosullarin uygun olmasi durumunda yogun bakimda yakinlarinin ilgi ve sefkatine gerek

ayni, ancak tedavi beklentileri gérece daha dusuk hastalarin kabul edildigi boliumdur. Bu bdlimde
hastalarin strekli en c¢ok U¢ refakatcisi bulunabilir. Bu hastalarin refakatcileri hastayla birlikte

bulunma serbestligi disinda diger ziyaretcilerle ayni kurallara tabidir.

6.1.4. HASTAHAKKINDAB ILGI EDINME, HASTALARIN HASTANE DI S| GEREKSINIMLERI

6.1.4.1. Hasta yakinlarina hastanin durumu ile ilgili bilgi, hastanin doktoru tarafindan verilir.
6.1.4.2. Hemsireler ve diger saglik calisanlari hasta hakkinda bilgi vermezler.

6.1.4.3.  Hastanin hukuki yakini olmayan Kisilere bilgi verilmez.

6.1.4.4. Hastanin hastane digi gereksinimleri hastayr kabul eden ve takibini yapan hemsire

tarafindan belirlenerek, hasta yakinlarina bildirilir.
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6.1.5. SALGIN HASTALIKLAR VE TEHL IKELi ETKEN SAPTANMASI

6.1.5.1.  Toplumun genel saghgini ilgilendiren asagidaki durumlarda ziyaretci kabul edilmez:
. Toplumda salgin hastalik varliginda

. Yogun bakimda bir salgin hastalik veya tehlikeli bir mikroorganizma saptandiginda

7. ILGILIi DOKUMANLAR

7.1. Hasta ve Yakinlarinin Haklari ve Sorumluluklari Prosediiri
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