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REViZYON DURUMU

“Revizyon Tarihi” “Aciklama” “Revizyon No”
28.01.2015 Sorumlu Bagshemsire Gorev Yetki Ve Sorumluklari Gorev 1
Tanimi ve HEM_GYSO02 Ayaktan Hastadan Sorumlu Bashemsire Goérev
Yetki ve Sorumluluklari Gérev Tanimlari kaldirilarak Yerine

Hemsirelik Hizmetleri Yoneticisi (Bashemsire) Gorev tanimi,
Hemesirelik Hizmetleri Yonetici Yardimcisi (Bagshemsire Yardimcisi )

Gorev Tanimlari yapilmistir.

02.01.2023 Hastane Logosu’'nun yenilenmesi, 2
TEMOS standartlari dogrultusunda, tim maddeler
gdzden gegirildi.
Dokuman numaralari degististirildi.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
insan Kaynaklart Mudiirltigii Kalite Koordinatéri Hastaneler Y&netim Kurulu
Baskani
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1. CALISTIGI BOLUM
Hemesirelik Hizmetleri Mudurliga (Bashemsirelik)

2. BAGLI OLDUGU BIRIM / YONETICI
Yakin Dogu Universitesi'nde Baghekimlige bagli olarak caligir.

2.1. Kendisine Ba gli Kadrolar: Bashemsire yardimcisi, Sipervizérler, Poliklinik ve Servis
Sorumlu Hemsireleri, Dal Hemsireleri (Egitim, Enfeksiyon Kontrol, Diyabet Egitim, Yara ve
Stoma Hemsiresi, Kalite Sorumlu Hemsiresi) Poliklinik ve Servis Hemsireleri, Paramedikler,
Ameliyathane ve Sterilizasyon Tekniker-Teknisyenleri, Hasta Bakicilar, Camasirhane
Personelleri.

2.2. Yerini Alacak Ki si: Bashemsire Yardimcisi

3. CALISMA KOSULLARI
3.1. Calisma Gun ve Saatleri: Hafta ici her glin saat 08:00-17:00 arasl.
3.2. Deneme Siresi: 3 ay (KKTC,22/1992 sayili is Yasas!, 11. maddesi geregi)

3.3. Almasi Gereken E gitimler: Genel Oryantasyon Programi, isbagi Adaptasyon Egitimi,
Kalite Yonetim Sistemleri Egitim Programi ve diger hizmet ici egitimler

4. ISIN TANIMI

Hastane icinde Hemsirelik Hizmetlerinin planlanmasi, 6rgitlenmesi, yuratilmesi,
denetlenmesi, degerlendiriimesi ve koordine edilmesinden; kalite egitim ve
arastirma faaliyetlerinin strekli gelistirerek kurum politikalari dogrultusunda yerine
getiriimesinden sorumlu kisidir.

5. SORUMLULUKLAR
5.1. Kurumsal Sorumluluklar

5.1.1 Gdrevini yerine getirirken kurumun c¢ikarlari dogrultusunda hareket etmekle sorumludur.
5.1.2. Kurumun misyon, vizyon ve politikalarina gore goérevini yerine getirmekle sorumludur.
5.1.3. Kurum ici zorunlu ve bolime 6zel egitim programlarina katiimakla sorumludur.

5.1.4. Hasta bilgilerinin gizliligine ve mahremiyetine uygun davranmakla sorumludur.

5.1.5. Akreditasyon ve kalite yonetim sistemi standartlari dogrultusunda uygulamalarin
gerceklesmesini saglamakla sorumludur.
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5.1.6. Sorumlu hemsgiresinin olusturdugu calisma plani dogrultusunda hareket etmekle
sorumludur.

5.1.7. Kurum ig¢indeki hemsirelik bakim ve uygulamalarini kurumsal talimatlar ve prosedurler
dogrultusunda gerceklestirmekle sorumludur.

5.1.8. Hasta ve hasta yakinlarinin haklarini bilmek, bu haklara uygun davranmakla sorumludur.

5.1.9. Hasta mahremiyetine saygi duymak, hastaya yapilan / yapilacak olan tim hemsirelik
uygulamalariyla ilgili hasta ve hasta yakinlarina bilgi vererek onaylarini almakla
sorumludur.

5.1.10. Engelli ve yaslilara 6ncelik vermek, verilmesini saglamakla sorumludur.

5.2. Goreve Ozel Sorumluluklar

5.2.1. Kurum hedefleri, politikalari dogrultusunda hemsgirelik hizmetleri bakim standartlarini
gelistirerek, givenli, etkili ve yeterli hemsirelik hizmetinin verilmesini saglar.

5.2.2. Hemsirelik Hizmetlerinin, yararlukteki yasa ve dizenlemelere uygun olarak, hasta haklar
ve etik kurallar dogrultusunda verilmesini saglar.

5.2.3. Hemsirelik Hizmetlerinin uluslar arasi standartlara gére yarttilmesi icin gelismeleri takip
eder, inceleme ve arastirma yapar, bu arastirma sonuclarinin hemsirelik bakiminda
kullaniimasini saglar, hemsirelerin bu konudaki ¢alismalarini destekler.

5.2.4. Hemsirelik bakim hizmetlerinin kalitesini arttirmak icin kurum ici-kurum digl seminer,
konferans, v.b etkinliklere katilir ve hemsirelerin katihmini saglar.

5.2.5. Ogrenci hemsirelerin egitimi icin, uygun calisma ortami olusturur, 6Jretim elemanlari ile
isbirligi yaparak okul- hastane isbirligini destekler.

5.2.6. Meslege yeni baslayan hemsireler ile calisan hemsirelerin bilgi/beceri birikimlerini arttirici
uyum programi, egitim, seminer vb ¢alismalarin yapilmasini saglar.

5.2.7. Kurum tarafindan olusturulan komite ¢alismalarina ve toplantilarina katilir.

5.2.8. Hemsirelik Hizmeti sdrekliligi icin hemsire ihtiyacini degerlendirir, hemsirelerin gorev
dagihmi ve ¢alisma cizelgelerinin yapilmasini saglar.

5.2.9. Hemsirelerin is doyumunu ve calisma istegini arttirmaya yonelik calismalar planlar,
gerektiginde uygulamaya koyar.

5.2.10. Kurumun hizmet sunumundaki amaclari dogrultusunda hemsirelik hizmetleri icin
kisa/uzun vadeli amac ve hedefleri belirleyerek, bu ydonde yapilacak calismalari organize
eder ve denetler.
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5.2.11. Kaliteli, etkin, bilimsel verilere dayali hemsirelik hizmetlerinin sunumunun saglanmasi
icin gerekli komiteleri kurar, standartlari belirler ve kendisine bagl calisan hemsirelerin
etkin katilimini saglar.

5.2.12. Hemsirelerin egitimi, deneyimi ve yetkinlik derecesini g6z 6niine alarak gorevlendirme
yapar.

5.2.13. Hemsgirelik Hizmetleri yonetiminin her kademesinde goérev alacak hemsireleri belirler,
gOrevilendirir ve gbreve uyumunu saglar. Gerekirse gorev degisikliklerini yapar.

5.2.14. Hemsirelik Hizmetlerini yerine getiren her kademedeki hemsirenin mevcut kanun tizulk,
yonetmelik hikimlerine gore ¢alismalarini saglar.

5.2.15. Hasta bakimini degerlendirmek, bakima iliskin sorun ve gereksinimleri belirlemek tzere
Unite/servis ve hasta viziti yapar.

5.2.16. Kendisine bagl sorumlu hemsirelerle dizenli toplantilar yapar.

5.2.17. Toplantilar ve vizitler ile hemsirelik bakim kalitesini etkileyen faktérleri degerlendirir,
hemsirelik hizmetlerinin sunumunda yasanan sorunlari belirler. Alinmasi gereken
onlemleri ilgili birim/kisi ile igbirligi icinde alir.

5.2.18. Hemsirelik hizmetlerinin yUrutilmesinde gerekli arag-gereclerin sayi ve niteliklerini Servis
Sorumlu Hemsireleri ile birlikte belirler ve temini icin st yonetime iletiimesini saglar.

5.2.19. Hemsirelik Hizmetlerinin yiruttlmesi ile ilgili bilgi kayit sistemlerini gelistirir ve bunlarin
kullanimi icin gerekli diizenlemeleri saglar.

5.2.20. Hemsirelerin bilgi formlarinin ve kisisel dosyalarinin eksiksiz ve dogru tutulmasini saglar.

5.3. Calisma Ortamina Ozel Sorumluluklar

5.3.1. Olaganustu durumlar icin kaza ve afet programlari dogrultusunda ilgili birimlerle isbirligi
icinde, acil durum planlamalari yapmak ve gerekli durumlarda uygulamaya koymak Uzere
ekibini hazirlamakla sorumludur.

5.3.2. Hasta glivenligini olumsuz etkileyebilecek hatali bir uygulama yaptiginda veya sahit
oldugunda birim yoneticisine olayi rapor etmekle sorumludur.

5.3.3. Calistigl alanin diizenine dikkat ederek herhangi bir uygunsuzluk (temizlik, ariza vb.)
gorduginde, uygunsuzlugun giderilmesi icin gerekli birimlere haber vermekle sorumludur.

5.3.4. is kazalarina karsi dikkatli olmak, kazaya maruz kaldiysa birim yéneticisine bilgi vermekle
sorumludur.

5.3.5. Herhangi bir alanda yangin c¢cikmasi durumunda, yangini goren ilk kisi ise kirmizi kod
vermek ve ilk midahaleyi yapmakla sorumludur.
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5.3.6. Uygulamalarda profesyonel tutum ve davranislar sergileyerek calisanlara rol-model

5.3.7.
5.3.8.

olmak; ekibini, yonetimi ve kendisini en iyi sekilde temsil etmekle sorumludur.
Ekibinin takim ruhu icinde hareket etmesini saglamakla sorumludur.
Ekibin 6zel ve mesleki sorunlari ile ilgilenerek, ¢c6zim yollari bulmakla sorumludur.

5.4. Mesleki Ve Ki sisel Geli sim Sorumluluklari

54.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

54.7.

Zorunlu sertifikali personel ihtiyaclarini belirlemek, sertifika programina katilimlari igin
program yapmak ve ydnetime sunmakla sorumludur.

Kendisinin ve elemanlarinin kariyer planlarini yapmak, calisanlarina hedeflerine
ulasmalari konusunda kocgluk etmek, ydneticisinden kendi gelisimi ile ilgili yonetimden
kocluk almakla sorumludur.

Kisisel geligimi ile ilgili hedefler belirlemek, hedeflere ulasmada yonetimden destek
almakla sorumludur

Bilimsel calismalar yaparak, ekibini bilimsel calismalar yapmaya tesvik etmek, yapilan
calismalari kongre ve seminerlerde sunmakla, yapilan bu arastirmalarin uygulamaya
gecirilmesini saglamakla sorumludur.

Mesleki gelismeleri ve yenilikleri takip ederek, diizenlenen kongre, seminer, kurs vb.
katilarak, edindigi bilgileri ¢alisanlari ile paylasmakla sorumludur.

Sirekli gelisim icin diizenlenen raporlara katki saglamaktan, kendi alani i¢in sonuglarini

izlemekten, gerekli durumlarda, dulzeltici ve Onleyici faaliyetlerin planlamasindan
sorumludur.

Stajyerlerin egitim, gelisimlerinin desteklenmesi ve denetlenmesinden sorumludur.

6.GEREKLI NITELIKLER
6.1. Egitim: Hemsirelikte lisans mezunu olup; tercihen lisansistu egitim yapmis olmalidir.

6.2. Deneyim: En az 5 yili yonetici olmak kaydiyla 10 yil mesleki deneyimi olmalidir.

6.3. Ozel ihtisas/ Sertifika: Hemsirelik yénetim dalinda yiiksek lisans tercih sebebidir.

6.4. Yabanci Dil: Tercihen ingilizce ve/veya diger diller.

6.5. Isin Gerektirdi gi Ozellikler: Olumlu iletisim becerilerine sahip olmasi ve kendisini iyi ifade
edebilmesi, organizasyon ve koordinasyon becerisi, yonlendirme ve yol gésterme becerisi,
tarafsiz ve onyargisiz olma, mesleki gelismelere ve yeniliklere acik olma, karar verme -
planlama - uygulama becerisine sahip olma, hasta sorunlarini saptama ve ¢6zme
yetenegine sahip olma, hasta bakimi ile ilgili kritik kararlar alabilme ve analitik digtnebilme
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becerisi, yazili ve so6zli raporlama becerisi, ekip c¢alismasina yatkinlik, etkin ekipler
olusturma becerisi, etkili zaman yonetimi yapabilme becerisi, geri bildirime ve gelisime acgik
olma, sorun ¢6zme becerisi degisim ydnetimi yapabilme, degisime acik olma, etkin ve hizli

karar verme becerisi, glvenilir, saygin ve saygili olmasi.
Bilgisayar (Office Programlar), Hastane

6.6. Kullanilimasi Gereken Cihaz ve Ekipmanlar:
Yazihim Programi, gerekli durumlarda birimlerde bulunan tibbi cihaz ve ekipmanlar, vb.

6.7. isin Gerektirdi gi Gizlilik Duzeyi:

tutulmasi.

TESLIM ALAN

TARIH ...l

ADI-SOYADI:.......
IMZA: ...
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Kuruma, personele ve hastaya ait bilgilerin gizli

TESL iM EDEN






