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REViZYON DURUMU

“Revizyon Tarihi” “Aciklama” “Revizyon No”
17.10.2011 Calisma guin ve saatleri revize edildi. 1

Madde5.9'a Tip 2 diyabet ifadesi eklendi.
Madde 6.3’e (Bu alanda goérevlendirildikten sonra
diizenlenecek ilk diyabet hemsireligi egitim
programina katilmalari saglanir.) ifadesieklendi.

16.04.2012 Madde 2'ye Yatan Hastadan Sorumlu 2
Bashemsire ifadesi eklendi.

04.04.2013 Madde 3.3 revize edildi.

02.01.2023 Hastane Logosu’nun yenilenmesi, 4
TEMOS standartlari dogrultusunda,
tim maddeler gbzden gegcirildi.
Dokiman numaralari degististirildi.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
insan Kaynaklari Midurligi Kalite Koordinatori Hastaneler Yonetim Kurulu
Baskani
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1. GALISTIGI BOLUM _
Yakin Dogu Universitesi Hastanesi I¢ Hastaliklari Poliklinigi (Diyabetli Hasta Yatan Tum
Servisler).
2. BAGLI OLDU GU BiRIM / YONETICI

Hemsirelik Hizmetleri Yoneticisi (Bashemsire)

2.1. Kendisine Ba gli Kadrolar: -
2.2. Yerini Alacak Ki si: Hemsirelik Hizmetleri Koordinatorligi/Y dneticisi (Bagshemsire)

tarafindan gorevlendirilen bir hemsire.

3. CALISMA KOSULLARI

3.1. Calisma Gln ve Saatleri: Hafta ici 08.00-17.00 saatleri arasinda calisir.

3.2. Deneme Siresi: 3 ay (KKTC,22/1992 sayili is Yasasi, 11. maddesi geregi)

3.3. Almasi Gereken E gitimler: Genel Oryantasyon Programi, isbasi Adaptasyon Egitimi,

5.

Akreditasyon Egitimi, Temel Yasam Desteg@i Egitimi, Yangin Guvenligi Egitimi (Kirmizi Kod),
Enfeksiyon Kontrol Egitimi, Hasta Takip Sistemi Egitimi, Acil Durum Kodlari Egitimi
(Turuncu, Mavi, Pembe, Beyaz Kod), Uluslararasi Hasta Guvenligi Hedefleri, Hemsireler icin
tibbi Kayitlar Egitimi, Hasta ve Yakinlarinin Haklari ve Sorumluluklari, Viicut Mekanikleri ve
Hasta Tasima ve Kaldirma Prosedurl, Temel EKG Egitimi, Kalite Yonetim Sistemleri Egitim
Programi ve diger hizmet i¢i egitimler

. ISIN TANIMI

Kurumun ve Hemsirelik Hizmetleri Koordinatorligi'niin belirledigi politika, hedef, kural ve
diizenlemeler dogrultusunda, diyabetli hasta ile yakinlarinin bakim, egitim ve danismanlik
hizmetlerini etkin bir sekilde yerine getirir.

SORUMLULUKLAR

5.1. Kurumsal Sorumluluklar

5.1.1. Gorevini yerine getirirken kurumun cikarlar dogrultusunda hareket etmekle sorumludur.
5.1.2. Kurumun misyon, vizyon ve politikalarina gére goérevini yerine getirmekle sorumludur.
5.1.3. Kurum i¢i zorunlu ve bdlime 6zel egitim programlarina katilmakla sorumludur.

5.1.4. Hasta bilgilerinin gizliligine ve mahremiyetine uygun davranmakla sorumludur.

5.1.5. Akreditasyon ve kalite yonetim sistemi standartlari dogrultusunda uygulamalarin

5.1.6.

5.1.7.

gerceklesmesini saglamakla sorumludur.

Sorumlu Hasta Bakim Hizmetleri Mudurlagu’nin olusturdugu calisma plani dogrultusunda
hareket etmekle sorumludur.

Kurum icindeki hemsirelik bakim ve uygulamalarini kurumsal talimatlar ve prosedurler
dogrultusunda gerceklestirmekle sorumludur.

5.1.8. Hasta ve hasta yakinlarinin haklarini bilmek, bu haklara uygun davranmakla sorumludur.
5.1.9. Hasta mahremiyetine saygi duymak, hastaya yapilan / yapilacak olan tim hemsirelik

uygulamalariyla ilgili hasta ve hasta yakinlarina bilgi vererek onaylarini almakla
sorumludur.
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5.1.10. Engelli ve yaslilara 6ncelik vermek, verilmesini saglamakla sorumludur.

5.2. Goreve Ozel Sorumluluklar

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.
5.2.5.
5.2.6.
5.2.7.
5.2.8.
5.2.9.

5.2.10

5.2.11.

5.2.12.

5.2.13.
5.2.14.

5.2.15.

5.2.16.

5.2.17.

5.2.18.

5.2.19.

Diyabetli hastalarin bakiminda gorev alir. Yasam kalitesini yiikseltmede her asamada
destek verir ve gereksinim duyduklari konularda danismanlik yapar; diyabetli hastanin
kendi kendini yonetimine destek olur.

Danismanlik istenen poliklinik, servis / inite hastalarini degerlendirir, egitim ve bakim
ihtiyacini belirler; bakimin planlamasini ve uygulamasini organize eder.

Diyabetli bireye uygulanan bakim ve tedavi ile ilgili uygulamalar ile egitim ve gézlemleri
"Diyabetik Hasta ve Yakinlarinin E gitim Kayit Formu "na kaydeder, ilgili servis
hemsiresine bilgi verir.

Diyabetli hastalarin takibini diizenli olarak yapar, komplikasyonlarin énlenmesine y6nelik
hasta ve yakinlarina gerekli egitimleri verir.

Gorevlendirildigi birimlerde hemsirelik hizmetleri ile ilgili sorun ve gereksinimleri
Hemesirelik Hizmetleri Yoneticisine (Bashemsireye) bildirir.

Hemsirelik uygulamalari icin gerekli malzemelerin yeterli ve ¢alisir durumda olup
olmadigini kontrol eder.

Hemsirelik uygulamalarinda asepsi ilkelerine uyar ve uyulmasini saglar.

Hemesirelik uygulamalarinin her asamasini zamaninda ve eksiksiz olarak kaydeder.

Tip 1 ve Tip 2 diyabetli hastaya Diyabet Kimlik Karti  vererek yaninda tagimasinin
Onemini anlatir.

. Diyabetli hastaya / yakinlarina insilin uygulama becerisi kazandirir.

Diyabetli hastaya / yakinlarina glukoz élgiim cihazinin kullanimini 6gretir ve glukoz takip
becerisi kazandirir.

Diyabetli hastanin gereksinimleri dogrultusunda instlin kullanimi, ayak bakimi, egzersiz
ve beslenme konularinda grup veya bireysel egitimleri planlar, uygular ve egitimi
degerlendirerek kaydeder.

Hasta egitim programlari icinde planlanan diyabet egitim seminerlerinde aktif rol alir.
Diyabetli hastanin tedavisinde gorev alan saglik ekibi tyeleri ile ( hekim, diyetisyen,
psikolog, eczaci vb. ) birlikte sundugu diyabet egitimi ve bakimina iligkin bilgilerini,
surekli gelistirmek ve giincel tutmak amaciyla uluslararasi, ulusal diyabet kurumlari ile
koordineli calisir.

Egitim hemsiresi ile isbirligi yaparak hemsirelerin diyabet konusunda egitim
gereksinimlerini belirler, 6nerilerde bulunur, hizmet i¢i egitim etkinliklerine katilir.
Hemsirelik ve diyabet hemsgireligi alaninda arastirmalar planlar, yapar ve katilir.
Mesleki ilerleme ve gelisimi icin ayaktan hasta hemsirelik hizmetlerinden sorumlu
bashemsirenin onayi ile kurum ici / kurum disi seminer, toplanti, kongre ve benzeri
etkinliklere katilir, bilimsel yayinlari takip eder, egitim materyalleri ve yayin gelistirir.
Hemesirelik Hizmetleri Yoneticisi (Bashemsire) tarafindan istenilen kayit ve istatistikleri
toplar.

TUm uygulamalarini etik kurallar ve hasta haklari dogrultusunda yapar.
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5.2.20. Kurumsal gelisim, toplam kalite yonetimi ve akreditasyon calismalarina aktif olarak

katilir.

5.3. Caligma Ortamina Ozel Sorumluluklar

53.1.
5.3.2.
5.3.8.
5.3.4.
5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

Unitesindeki hastalarinin giivenligini saglamaya yardimci olmakla sorumludur.

Kaynaklari (malzeme, tibbi cihaz, ila¢ vb.) dogru, etkin ve verimli kullanmakla sorumludur.
Hasta guvenligini olumsuz etkileyebilecek hatali bir uygulama yaptiginda veya sahit
oldugunda Hasta Bakim Hizmetleri Midurligi’ne olayi rapor etmekle sorumludur.

is kazalarina karsi dikkatli olmak, kazaya maruz kaldiysa; Sorumlu Hemsire, Siipervizor
Hemesire ve Enfeksiyon Kontrol Hemsiresi’'ne bilgi vermekle sorumludur.

Enfeksiyonu ve bulasici hastaligi olan hastalari, Servis Sorumlu Hemsiresi ve Enfeksiyon
Kontrol Hemsiresi'ne bildirmek, gerekli kisisel dnlemleri almakla sorumludur.

Hastane enfeksiyonlarinin gelismesi ve yayillmasinin énlenmesi icin gerekli dnlemleri
almak ve alinmasini saglamakla sorumludur (el yikama, eldiven, izolasyon, maske,
gobmlek vb.).

Unite igerisinde ortaya ¢ikan tibbi atiklarin uygun sekilde ayristiriimasi, toplanmasi ve ilgili
birimlerce ortamdan uzaklastiriimasi icin isbirligi yapmakla sorumludur.

Herhangi bir alanda yangin ¢ikmasi durumunda, yangini goéren ilk kisi ise kirmizi kod
vermek ve ilk midahaleyi yapmakla sorumludur.

5.4. Mesleki Ve Ki sisel Geli sim Sorumluluklar

54.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

5.4.8.

5.4.9.

Eksik oldugu konularda, ihtiya¢ duydugu egitimleri Hasta Bakim Hizmetleri
Mudurligu’'nden talep etmekle sorumludur.

Kisisel gelisimi ile ilgili sorumlu hemsiresiyle hedefler belirlemek, hedeflere ulagsmada
destek almakla sorumludur.

Mesleki gelismeleri ve yenilikleri takip etmek, edindigi bilgileri calisma arkadaslariyla
paylasmakla sorumludur.

Aldig1 mesleki egitimleri béliumunde etkin sekilde uygulamak, uygulamada yasadigi
sikintilari Hasta Bakim Hizmetleri Mudrligu ile paylasmakla sorumludur.

Mesleki ve entelektiel bilgi ve becerisini gelistirecek yonde bilimsel calismalara katiimak
ve edindigi bilgileri Hasta Bakim Hizmetleri Mudurltgu ile paylasmakla sorumludur.
Bolum ici ve ¢agiriimasi durumunda kurum ici toplantilara katilmak, alinan kararlar
uygulamakla sorumludur.

Yuksek performans saglamak icin bireysel motivasyonunu yuksek tutmak, ekip
arkadaslarini da motive etmekle sorumludur.

Hasta Bakim Hizmetleri Mudurlugu ile birlikte kariyer planlarini yapmak, hedeflerine
ulasma konusunda ydneticisinden kogluk almakla sorumludur.

Kendi ekibi ve diger ekiplerle iyi bir iletisim kurmak ve etkin takim calismasi yapmakla
sorumludur.

5.4.10. Mesleki ilke ve felsefelere uygun davranarak, kurumu ve meslegini en iyi sekilde temsil

etmek ve ekip arkadaslarina rol model olmakla sorumludur.

5.4.11. Stajyer hemsirelerin egitimine katki saglamakla sorumludur.
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5.4.12. Bolumunin kalite ve akreditasyon hedefleri ile kalite indikatdrlerini bilmek, takip etmek,
iyilestiriimesi ve gelistiriimesi gerekli alanlara iliskin tespitlerini birim yoneticisine iletmekle
sorumludur.

5.4.13. Hasta ve hasta yakinlarini kendi siirecleri disinda (kendi c6zemeyecegi, baska

bolumlerle ilgili) hastane veya c¢alisanlar hakkinda sikayetleri oldugu durumda, birim
ybneticisine ve/veya Hasta Haklari Sorumlusuna yonlendirmekle sorumludur

6.GEREKLI NITELIKLER

6.1. Eg@itim: Tercihen hemsirelikte lisans mezunu olmalidir.

6.2. Deneyim: En az 2 yil i¢ hastaliklari alaninda olmak tzere meslekte 3 yil ¢calismis olmak.

6.3. Ozel Intisas/ Sertifika: Tercihen Saglik Bakanhi tarafindan onaylanmis Diyabet Egitim
Hemesireligi Programi Sertifikasi sahibi olmak. (Bu alanda gorevlendirildikten sonra
dizenlenecek ilk diyabet hemsireligi egitim programina katilmalari saglanir.)

6.4. Yabanci Dil: ingilizce bilmesi tercih sebebidir.

6.5. Isin Gerektirdi gi Ozellikler: Olumlu iletisim becerilerine sahip olmasi ve kendisini iyi ifade
edebilmesi, organizasyon ve koordinasyon becerisi, ekip ¢alismasina yatkinlik, etkili zaman
yonetimi yapabilme becerisi, geribildirime ve gelisime agik olmasi, sorun ¢ézme becerisi,
degisime acik olmasi, givenilir, saygin ve saygili olmasi.

6.6. Kullaniimasi Gereken Cihaz ve Ekipmanlar:  Glukometre, Tansiyon Aleti, Steteskop, Ates
Olger, Monitor, Defibrilator, Aspirator, Flowmetre, EKG, Pump, Perfiizor ve alanindaki diger
cihaz ve ekipmanlar.

6.7. Isin Gerektirdi gi Gizlilik Diizeyi: Kuruma, personele ve hastaya ait bilgilerin gizli tutulmasi.

TESLIM ALAN TESL iM EDEN
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