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1. AMAC

Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin amac ve hedefleri dogrultusunda iletisim faaliyetlerinin
yarattlmesini saglamak.

2. KAPSAM
Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin marka degerini koruyacak ve yikseltecek, kurumsal
kimlige uygun, belirlenen stratejiler dogrultusunda iletisim faaliyetlerinde bulunmak.

3. KISALTMALAR:-
4. TANIMLAR:-

5. SORUMLULAR
Pazarlama iletisim ekibi.

6. FAALIYET AKISI

6.1 Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin kurumsal kimliginin belirlenmesini ve markalarin bu
yonde
yonetilmesini saglar.

6.2 Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin kurum imaji icin stratejiler belirler ve hayata gegirir.

6.3 Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin teknolojik donanimi, uygulanan tedaviler, yeni nesil
teknolojiler, saglik paketleri, kampanyalar ve doktorlarin uzmanlik alanlarina iliskin
uyguladiklar tedaviler ile ilgili bilinirligi artirmak tzere yazili ve gérsel mecralardan iletisim
gerceklestirir. Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin sosyal medya hesaplarini, hedef kitleye
uygun iletisim stratejileri belirler, reklam gorselleri hazirlar, paylasir, yonetir ve raporlar.

6.4 Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin kurumsal web sitelerine icerik saglar ve bilgileri
glncel tutar.

6.5 Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin basili ve dijital mecralarinda kullanilacak gérsellerin
briefni kreatif ajansa iletir ve slireci uctan uca yonetir.

6.6 Yakin Dogu Olusumu Hastaneleri igin basili iglerde talep sahibinden gelen “Talep Formu”
nda belirtilen teknik detaylar kapsaminda matbaadan teklif alir. Gelen teklifi degerlendirir,
onay surecini takip eder ve talep edilen isi Uretime gdnderir. is bitiminde matbaa teslim fisi
beraberinde teslim aldigi malzemeyi talep sahibine ulastirir.

6.7 Yakin Dogu Olusumu Hastaneleri icin i¢ ve dis mekan reklam tanitim faaliyetlerinde
kullanilan materyalleri Yakin Dogu Universitesi Satin Alma ekibinden talep ederek,
sonlanana kadar sireci takip eder. Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin i¢c ve dis
mekaninda kullanilan tim gdrsel ¢calismalardan sorumludur.

6.8 Belirlenen stratejiler dogrultusunda hastane igerisinde farkindalik amacli etkinlikler
dizenler.

6.9 Kurum imajina uygun tanitim etkinliklerine katilir ve gortintrlik saglar.
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6.10 Kurum stratejilerine uygun sosyal sorumluluk projeleri planlar, hayata gecirir ve iletisimini

gerceklestirir.

6.11 Yakin Dodu Olusumu Hastanelerinde 6zel gunlerde calisan ve hastalar icin
gerceklestirilecek faaliyetlerin koordinasyon sirecini yonetir. Yakin Dogu Olusumu
Hastanelerine iliskin haber icerikleri, duyuru, ilan hazirlar, basili ve goérsel medya
yaninda dijital medyadan da yayinlanmasini saglar.

6.12 Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin doktor kadrosu veya diger saglik calisanlarinin TV
ve radyo programlarina katihmini organize eder. TV kanallari icin hastanelerde ¢ekim
organizasyonu planlar. Yakin Dogu Universitesi iletisim Fakiltesi'ne ait stiidyoda saglk
programi ¢cekimi organize eder, sosyal medyada ve diger TV kanalarinda yayinlanmasini
saglar.

6.13 Yakin Dogu Olusumu Hastanelerinin promosyon malzemesi ihtiyacini belirler, tasarim,
Uretim, dagitim ve depolama sireclerini yonetir.

7. ILGILI DOKUMANLAR

7.1. Gorsel Talep (Brief) Formu
7.2. Matbaa Talep Formu

7.3. Kartvizit Talep Formu

7.4. Teslim Formu
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