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TEMİZLİK HİZMETİ DENETİM FORMU

Çalışan Personel kişisel bakımına dikkat ediyor mu? 
(Saç, sakal, kıyafet)

Çalışan personelin soyunma dolapları düzenli ve 
temiz mi?

Kat temizlik arabaları, temiz-düzenli ve yeterli sayıda 
mı?

Çalışan personelin etkin iletişim ve davranış 
eğitimleri yapılıyor mu?

Tıbbi atık toplayan personel gerekli eğitimleri alarak  

Çalışan personel, kimyasal maddelerin kullanımı 
konusunda bilgili mi?

Personele iş sağlığı ve güvenliği ile iş riskleri 
konusunda eğitim veriliyor mu?

Çalışan personel afet veya yangın durumunda 
yapılması gerekenleri biliyor mu?

Kullanılan kimyasallara ait MSDS'ler mevcut mu, 
gereken yerlere asılıyor mu?

Kontrol Noktası

Çalışan personelin üniformaları sayı olarak yeterli mi 
ve standartlara uygun mu? 

Temizlik Deposu Ofisi temiz ve düzenli mi?

Depoda bulunan malzeme ve ekipmanlar yeterli ve 
iyi durum da mı?
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Adı/Soyadı: 

Firma Adı: 

Ünvanı:

Tarih: 

Hastane dış cephe temizliği yeterli mi?

Hastane dış mekan temizliği yeterli mi?

Denetlenen

Temizlik Hizmetleri ile ilgili şikayet sayısı               
( 0 şikayet:9 puan; 1-2 şikayet: 6 puan; 3-4 şikayet:3 
puan; >4 şikayet: 0 puan )

Ortak kullanım alan ( lobi, poliklinik katı, merdiven 
vs) temizlikleri yeterli mi?

Ünvanı:

TOPLAM PUAN

Ofis temizlik memnuniyet oranları %90'ın üzerinde 
mi?

Tıbbi atık toplayan personel gerekli eğitimleri alarak  
yönetmeliğe uygun kıyafet ve teçhizat kullanıyor mu?

Personele atıkların kontrolü konusunda eğitim 
veriliyor mu?

WC'ler temiz ve kağıt havlu gibi malzemeler yeterli 
mi?

Tarih:

Denetleyen

Adı/Soyadı:

Departmanı: 

   Yatan Hasta Katları temizlikleri yeterli mi?                       
(koridorlar, bankolar, depolar)

   Oda temizlikleri yeterli mi? 

Odalarda standardı karşılayacak tekstil malzemesi 
var mı? (havlu-çrşaf vb.)

İmza: İmza:
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