YAKIN DOGU UNIVERSITES
HASTANESI

isbasi Adaptasyonda Olan Kisinin:

Adi Soyadr:
ise Baglama Tarihi

Gorev Deg Tarihi:

isbasi adaptasyon stiresi 3 aydir.

HASTA DANISMANI
iSBASI ADAPTASYON DEGERLENDiRME FORMU

iSBASI ADAPTASYON DEGERLENDIRME FORMU / GENEL KONULAR

Degerlendirilen

Degerlendiren

YONTEM
A- Anlatild1 G-
KONU AMAC Gosterildi .
0-Okutuldu U- Tarih Adi soyadi / Imza Siire Sonug A‘;' is:‘i:dl
Uygulatildi
KURUMSAL ORYANTASYON
1) KURUMSAL BILGILER Kurumun misyon ve vizyonu bilerek
Misyon/Vizyon/Kalite gorev, y"etkl .v.e sotumlulu.klarma gore
a) Politikasi gérevini yerine getirmek
Boliim Igi Organizasyon
b) Semasi
Gorev, Yetki ve
<) Sorumluluklar
insan Kaynaklari
Yonetmelikleri/ Kurumun insan Kaynaklari Yénetmelik ve
d) Prosediirleri Prosediirlerini 6grenmek
INSAN KAYNAKLARI
2) UYGULAMALARI
a) Calisma listeleri
Kisa sireli izin / Yilhik
b) izin
I/)%gcl::lsllz IzénEv"“k tzni Kurumun insan Kaynaklari uygulamalari
D) hakkinda bilgilendirmek
d) Yemek / Gay saatleri
e) Avans talep
f) Terfi
) Yaka karti kullanimi
Performans
h) degerlendirme
BILGI YONETIMI /
3) DESTEK HIZMETLER
H_astan_e Otomasyon Kurum igi otomasyon sistemlerinin
a) Sistemi kullanimini 6grenmek
Temos Linki
(Dokiimantasyon
b) Programi)
c) is istem siireci
Bilgi Giivenligi Teknik destek isteme yontemini
d) Prosediirii ogrenmek
Teknik Destek /
- Biyomedikal/ Bilgi islem
ISBASI ADAPTASYON DEGERLENDIRME FORMU / GENEL KONULAR
YONTEM - - . .
A- Anlatild: G- Degerlendirilen Degerlendiren
KONU AMAC Gosterildi .
0-Okutuldu U- Tarih Adi soyadi / Imza Siire Sonug A‘;' ]-:s:“;:d'
Uyqgulatildi
TESIS YONETIMI VE
4) GUVENLIK
a) Tahliye Plam Kriz ve Acil durumlarinda yapilacaklar
b) Giivenlik 6grenmek
<) Hastane afet plani
d) Acil durum kodlari
5) KALITE SISTEMI
a) Prosediir-Plan-Politika
- Olay Bildirim Proseduri
Hasta ve hasta yakinlarinin
- haklar
- Sikayet Prosedtri
- Hasta Guvenligi hedefleri
Kalite indikatérleri Takip o o
_ Prosediirii Kurumun kalite sistemi ile ilgili 6ncelikli,
prosedur, yonetmelik, politika, plan ve
Kalite Iyilestirme ve formlarini bilmek
- Gelistirme Proseduri
Kisisel Verilerin Korunmasi
- Kanunu
Diizeltici ve Onleyici
- Faaliyetler Proseduri
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b)

PUKO Dongust ile Kalite
iyilestirme Calismasi
Formu

Hastane
Enfeksiyonl

ari ve

Calisan

Saghgr

Personel yaralanmalari
El Yikama

Dogrulama (Hasta ve Klinik
istek)

Gekimlerle ilgili
Bilgilendirme

Hasta Mahremiyeti
rasia 1asima ve Kaiairma

Egitimi

Kurum kurallarini bilecek, raporlamanin
tum detayarini bilecek.

BOLUME ORYANTASYQ

a) Hasta Guvenligi:

Hasta kimlik givenligi

Hasta bilgilerinin givenligi

Radyoloji tetkik ve
cekimlerinin giivenligi

Hasta odasinin givenligi
Bakim hizmetleri sunarken
enfeksiyon riskinin
azaltiimasi

Tedavi ve bakim hizmetleri

verenler arasinda iletisim
guvenligi

1) Fiziksel ortam

*ofis/malzeme ve
ekipmanlarin yeri

*pnomatik sistem/yangin
cikiglari

Hasta giivenligini saglamak ve tedavi ve
bakim sirasinda olusabilecek insan
kaynakli hatalar azaltmak ve 6nlemek

Galistigi ortami tanimak

iSBASI ADAPTASYON DEGERLEND

iRME FORMU

/ BIRIME OZEL KONULAR

KONU

AMAC

YONTEM
A- Anlatild1 G-
Gosterildi
0-Okutuldu U-
Uyqgulatildi

Degerlendirilen

Degerlendiren

Tarih Adi soyadi / imza

Siire

Adi soyadi

Sonug / imza

iLETiSIM

a)

KYB_F_191_RV00

Tletisim

Beden dili

Goz temasi

Jest - mimik

Ses tonu

Uygun sozel iletisim
Telefonla iletisim

Ekip calismasina uyum
Yardimlasma / isbirligi
Planlama

Sorumluluk bilinci
Karar verme yetisi
Etkin dinlenme
Elestiriye agik olma
Bilgi paylagimi

Pro-aktif yaklagim

Gorus ve éneri sunabilme
Problem g6zme

Geri bildirimde bulunma
Stresle basa ¢ikabilme
Empati

Ogrenmeye agik olma

Temel iletigsim tekniklerini kullanabilmek,
ekip bilincini tagimak, ekiple ortak dili
kullanabilmek, ekiplerarasi iletisimde

uyumlu olmak, Hasta / hasta yakinlari ile

olumlu iletisim iginde bulunabilmek
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Saygi duyma, sayginhk
b) yaratma

Kurum igi iligkilerinde Mesleki faaliyetleri sirasinda kagilikli
- durast olma anlayis yaratmayi hedefleyerek kurdugu

- iletisimin, hem yasal hem de ahlaki

Hasta bakiminda dirust agidan toplumun kiiltiirel deger ve

- olma inanglari ile uyum iginde olmasini
ozetmek

Hasta yakinlarina karsi gozetme

saygl duymak ve sayginhk
- yaratmak

SON DEGERLENDIRME

ACIKLAMA:
DEGERLENDIRILENIN BiRIM YONETICISINiIN PAZARLAMA ILETISIMi VE HASTA KABUL HiZMETLERiI MUDURU
Adi ve Soyadi : Adi ve Soyadi : Adi ve Soyadi
imza : imza : imza
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