YAKIN DOGU UNIVERSITESI
HASTANESI

BEYAZ KOD UYGULAMA TAL IMATI

Dokiiman No: ik Yayin Tarihi: Revizyon Tarihi: Revizyon No: Toplam Sayfa
Sayisi:
RSK_T_02 02.01.2023 - - 3
REVIiZYON DURUMU
“Revizyon Tarihi” “Aciklama” “Revizyon No”
Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan

Kalite Koordinatori

Kalite Koordinatori

Hastaneler Yonetim Kurulu

Bagkani




YAKIN DOGU UNIVERSITESI
HASTANESI

BEYAZ KOD UYGULAMA TAL IMATI

Dokiiman No: ik Yayin Tarihi: Revizyon Tarihi: Revizyon No: Toplam Sayfa

Sayisi:

RSK_T_02 02.01.2023 - - 3

62

6.3.

64.

6.5.

66.

6.7.

68.

AMAC: Hastanede gorevli personellere yonelik siddet riski/girisimi varliginda ya da siddet
uygulamasi halinde olaya en kisa stirede midehalenin yapiimasi.

KAPSAM: Dokuman beyaz koda iliskin faaliyetleri kapsar.
KISALTMALAR:-

TANIMLAR:

SORUMLULUKLAR: Prosedirden tim calisanlar sorumludur.

FAALIYET AKISI

Hastane icerisinde asagidaki durumlar meydana geldiginde “Beyaz Kod” c¢agrisi yapilir.
Dahili telefonlardan “1111” numarali telefon tuslanarak olayin gerceklestigi yerin bildirilmesi
ve “beyaz kod” denmesi uyari sisteminin baslatiimasi igin yeterlidir.

* Hastane ici / disi bomba olayi
» Silahh saldiri / rehine alma
» Ciddi kavga / tartisma

e Hirsizlik

Bu durumlar ortaya c¢iktigr anda olayi géren kisi daha sonra gorevlilerin bilgilendirilmesini
saglar. Olayin acik tanimini (olay tam olarak ne?, herhangi bir yaralanma, kaza meydana
gelmis mi?)mesai saatleri icinde Guvenlik Mudirine, mesai saatleri disinda givenlik
amirine detayl bilgi verir. Glvenlik Muduri/amiri tarafindan tst yonetim bilgilendirilir.

Beyaz Kod anonsu yapildiginda anonsun verildigi bélime en yakin Guvenlik Gdrevlisi,
Gulvenlik Vardiya Sefi / Guvenlik /Destek Hizmetleri Sorumlusu olay yerine gider.
Bashekimlik yoneticilerinden bir temsilci, Hemsirelik Hizmetleri Mudurliginden bir
temsilci/Supervizor, Hasta Haklari Sorumlusu ve Givenlik Gérevlileri olay yerinde gereken
destegi saglamaktan sorumludurlar.

Olaya mudahil olan guvenlik gorevlisi ilgili calisanin glvenligini saglamak suretiyle ilgili
kisinin eylemine son vererek ,olay yerinden uzaklastirir.Olaya maruz kalan c¢alisanlar, ilgili
birim amirleri ile iletisime gecer.

Saglik calisanlari,saglik hizmeti sunumu esnasinda siddete ugramasi halinde ,acil verilmesi
gereken hizmetler hari¢ olmak Uzere hizmetten ¢ekilme talebi oldugunda beyaz kod dan
sorumlu bashekime yazili veya s6zli bildirimde bulunur.Gorevden cekilme istegi gerekgesi
ilgili baghekim tarafindan uygun goruldugu taktirde saglik hizmeti sunumu baska bir saglk
calisanina yonlendirilir.

Olayla ilgili “Beyaz Kod Olay Bildirim Formu " ilgili glivenlik personeli tarafindan eksiksiz
doldurulur ve ilgili birim sorumlusuna teslim edilir.ilgili birim sorumlusu ve olaya tanik olan
guvenlik gorevlisi ile birlikte Nucleus sistemi tizerinden “Olay Bildirim ” tutulur.

Beyaz Kod Uygulamasina yonelik yilda bir defa tatbikat yapilmakta ve “Tatbikat Rapor
Formu " ile kayit altina alinmaktadir.
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7. ILGILI DOKUMANLAR:

71 Beyaz Kod Olay Bildirim Formu

72.  Tatbikat Rapor Formu






