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6.1.

6.2.

AMAC: Medikal cihaz ve sistemlerde meydana gelebilecek muhtemel arizalarin dnlenmesi
amaclyla olusturulacak, periyodik koruyucu bakim-onarim sisteminin ve meydana geldiginde
ariza onarimlarinin yapilarak ya da yaptirilarak, sistemlerin kullanimlarinda devamliiginin
saglanmasi icin bir yontem belirlemektir.

KAPSAM: Prosedir Medikal cihaz ve sistemlerin genel bakim ve onarim sirecine iliskin
faaliyetleri kapsar.

KISALTMALAR:
YBP: Yilik Bakim Plani
TANIMLAR: -

SORUMLULAR:
Tum teknik hizmetler personelinin sorumlulugundadir.

FAALIYET AKISI:
Cihaz veya sistemlerin ariza bildirimleri
Herhangi bir birimde bulunan cihaz/malzeme arizalari, tesisat arizalari Teknik Hizmetler
Mudiirliigi’ne kullanici birim tarafindan Nucleus programindaki Ariza ve istek Talep ekrani ile
bildirilir, Nucleus programinin kullaniimadigi hastanelerde mail yoluyla talepler teknik birime
iletilir. Arizay! bildiren bolim, arizay! takip etmek icin isterse bilgisayar tarafindan otomatik
olarak verilen ig/ariza bildirim numarasini alarak takip edebilir. Ariza-bakim v.b. iglere yerinde
midahale yapilir veya gerekirse ilgili teknik firma telefonla davet edilir. ilgili firmanin ariza
Uzerinde yaptidi islemler firmanin servis formuna yazilir. Firmanin midahalesinden sonra
cihazin firmaya gitmesi gerekirse “Cihaz/Malzeme Teslim Tutanagi” veya firmanin kendi servis
tutanagi ile cihaz teslim edilir. Cihaz/malzeme tamir edilemeyecek durumda ise, ariza ile ilgili
vukuat raporu, gerekli gorildaga takdirde, ilgili teknik bolim tarafindan kullanicidan istenir.
Kullanici tarafindan doldurulan “Hurda Esya Komisyonu Formu“ ve gerekliyse vukuat raporu
ilgili teknik bolim tarafindan onaylandiktan sonra, cihaz/malzemenin demirbas kaydindan
dusllimesi icin demirbas sorumlusuna iletilir.
Periyodik Koruyucu Bakim-Onarim (YBP) Planinin Cikarilmasi ve Uygulanmasi
Gruptaki Medikal cihaz ve sistemlerde meydana gelebilecek muhtemel arizalarin 6nlenmesi
amaclyla, garanti sireleri icerisinde veya bakim anlagmasi dahilinde ilgili firma ve gerekirse
kullanici ile koordinasyon saglanarak “Yillik Tesis Bakim Plani Formu* hazirlanir ve uygulanir.
Garanti sureleri sona eren cihazlarin planlari daha oncekilere veya Teknik/Kullanici El
Kitaplari'nda belirtildigi sekilde yapilir. Dokiimanlarin giincel olarak tutulmasi Teknik Hizmetler
Bolum tarafindan saglanir.
Hazirlanan plana gére bakim zamani gelen cihazlar icin asagidaki yol izlenir:
1. YBP’si yapilacak cihazin bulundugu bolime ve bakimi yapacak firmaya (bakim
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anlasmasi veya garanti dahilindeki cihazlar icin), 1 hafta 6ncesinden haber verilir.

2. YBP, ilgili teknik bolim personeli nezaretinde veya tarafindan yapilir.
3. YBP’si yapilan cihaza ait Bakim Raporu bakim yapan firma tarafindan verilir. Bakimi
ilgili teknik bolim personeli yapmis ise ilgili cihazin Bakim Talimatname’sini uygular.
YBP ile ilgili belgeler ilgili teknik bolim tarafindan dosyalanir.
7. ILGILI DOKUMANLAR:

7.1. Cihaz/Malzeme Teslim Tutanag!
7.2.  Yillik Tesis Bakim Plani Formu





