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1. AMAC

Kanun yénetmelikler dogrultusunda Yakin Dogu Universitesi (YDU) Hastanesi'ne ait tibbi olmayan
ve bakim gerektiren tesis makine ve ekipmanlarinin kullaniminda devamlihigin saglanmasi, bakim
onarim ve kalibrasyonlari i¢in standart bir ydontem belirlemektir.

2. KAPSAM

Bu plan, tibbi olmayan cihazlarin bakim onarim ve kalibrasyon gerektiren cihazlarin kalibrasyon
faaliyetlerini kapsar.

3. SORUMLULAR

Bu planin uygulanmasindan YDU Hastanesi'ne bagh Teknik Hizmetler Mudirligi ve Teknik isler
Elemanlari sorumludur.

4. TANIMLAR

5. UYGULAMA

5.1. Bakim islemleri

5.1.1. Teknik Sistemler Envanteri ve Bakim Planinin Olusturulmasi

“Demirbas Malzeme Yoénetim Prosediirii” dogrultusunda kayitlara gegen cihaz/ekipmanlar
Teknik Hizmetler Mudurligu tarafindan “Teknik Hizmetler Cihaz / Makine Listesi” ne kaydedilir.
Periyodik koruyucu bakim kapsamindaki ekipmanlar asagidaki sistemlerin bilesenleridir.

Elektrik dagitim ve yardimci gug kaynaklari sistemi

Asansor sistemi

iklimlendirme (HVAC) sistemi

VRV sistemi

Ciller sistemi

Buhar sistemi

Kuru hava sistemi

Medikal gaz sistemi

Pinomatik sistemi

Sifonik yagmur suyu toplama sistemi

Sihhi tesisat sistemi

RE-Ozmos sistemi

LPG sistemi

Yangin algilama ve sondirme sistemi

Sogduk hava depolari

CCTV kapali kamera sistemi

Hemsire ¢agri sistemi
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“Teknik Hizmetler Cihaz/Makine Listesi” nde bakim ve kalibrasyona tabi olan cihazlar
belirlenerek “Cihaz Kayit Kartlari” olusturulur. Bu cihazlarin bakim ve kalibrasyon dénemleri
Teknik Hizmetler Elemani tarafindan “Teknik Sistemler Bakim Plani”nda belirtilir.
Bakim periyodlari belirlenirken;
v' Uretici firma 6nerileri
v Kullanim siresi ve sikligi
v Yilsonu hazirlanan genel raporlardan ¢ikan sonuglar g6z éniinde bulundurulur.
Kalibrasyon Planinin hazirlanmasinda;
= Marka, model, teknik 6zellikler,
Fabrika ¢ikis 6lcimlerine/ kalibrasyona ait raporlar,
Kalibrasyon sertifikasi,
Onerilen bakim prosediiri,
Uretici firmalarin cihaz icin belirledigi kalibrasyon kosullari, gibi 6zellikler esas alinir.
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Uretici firma tarafindan verilmis olan kullanim kilavuzlari dosyalanir. Kullanicilara “Personel
Egitim Prosediirii” dogrultusunda egitim verilir. Periyodik bakimlara yonelik olarak Teknik
Hizmetler Mudurliaga tarafindan kullanim kilavuzlari ve Uretici firma o©nerileri dogrultusunda
cihaz/ekipmana yo6nelik “Mekanik Cihaz ve Ekipmanlarin Giinliik ve Periyodik Bakim Kontrol
Form”lari hazirlanir.

Teknik Hizmetler Elemani tarafindan her ay “Mekanik Cihaz ve Ekipmanlarin Gunlik ve
Periyodik Bakim Kontrol Form”lari dogrultusunda rapor hazirlanir ve Teknik Hizmetler
Madarlagi'ne teslim edilir. Teknik Hizmetler Mudurligu tarafindan raporlar ve “Cihaz Kayit
Kartlan” degerlendirilir. “Teknik Sistemler Bakim Plani” gerekiyorsa gincellenir.

5.1.2. Periyodik Bakim
5.1.2.1. Teknik Hizmetler Elemanlari Tarafindan Gergeklestirilecek Bakimlar

Teknik Hizmetler Elemani tarafindan “Teknik Sistemler Bakim Plani” ile bakim dénemi
gelen cihaz/ekipmanlar belirlenir. Bakim sirasinda herhangi bir b6limun verecegi hizmeti
etkileyecek bir durum s6z konusu ise ilgili bolime yazi ile bilgi verilir. Teknisyen
cihaz/ekipmanin bakimini bakim talimatlari dogrultusunda “Mekanik Cihaz ve
Ekipmanlarnin Gunlik ve Periyodik Bakim Kontrol Form” dogrultusunda
gerceklestirir. Bakimi yapan teknisyen tarafindan, bakim islemleri “Cihaz Kayit Kartlar”

na kayit edilir ve dosyalanir. Teknik Hizmetler Sorumlusu’na bilgi verilir.
5.1.2.2. Dig Kuruluglar Tarafindan Gergeklestirilecek Bakimlar

Teknik Hizmetler Sorumlusu tarafindan bakim anlagmasi olan cihaz / ekipmanlarin bakim
periyotlari geldiginde Teknik Hizmetler Midurligid’ne bilgi verilir. Teknik Hizmetler Madarlaga
tarafindan “Ozel Firma Ariza Bildirim ve Davet Formu” ile ilgili firma ile irtibata gegilir. Bakim
faaliyetleri sirasinda dis firma elemanlarina Teknik Hizmetler Elemani eslik eder. Firma
tarafindan verilen “Bakim Formu” dogrultusunda yapilan iglemler eslik eden teknisyen
tarafindan “Cihaz Kayit Kartlar” na islenir ve dosyalanir.

Bakim sirasinda yedek parca ihtiyaci dogmasi halinde; bakim anlagsmasi olan cihaz/ekipman
icin anlasma sartlari degerlendirilir. Kurumumuz tarafindan kargilanacak ise anlagsmalarda
belirtilen tarihler arasinda karsi firma tarafindan parca temini saglanacaktir.

5.2. Arnizlarin Bildirimi ve Giderilmesi
5.2.1. Arizay! tespit eden kisi veya otomasyon takip personeli tarafindan “Teknik Servis Ariza
Bildirim Formu” doldurulur. “Teknik Servis Ariza Bildirim Formu” ilgili b6lim sorumlusuna verilir.
Teknik Hizmetler Sorumlusu tarafindan “Teknik Servis Ariza Bildirim Formu” Teknik elemana
iletilir ve ariza tespitine yonlendirilir.
5.2.2. Teknik eleman “Teknik Servis Ariza Bildirim Formu” ile ariza tespitine gider.
5.2.3. Teknisyen tarafindan ariza yerinin incelenmesinden sonra arizanin giderilip
giderilemeyecegine karar verilir.
5.2.4. Giderilebilecek arizalar teknik eleman tarafindan giderilir ve “Teknik Servis Ariza Bildirim
Formu’na kaydedilir.
5.2.5. Giderilemeyen arizalar Teknik Hizmetler Sorumlusu tarafindan Teknik Hizmetler
Muduarlagu’ne bildirilir. Teknik Hizmetler Mudurlagu tarafindan hizmetin disaridan alimi
“Ozel Firma Ariza Bildirim ve Davet Formu” aracilifi ile saglanir.
5.2.6. Ariza dis firma tarafindan giderilir ise, Firma tarafindan “Ariza Raporu” dizenlenir. Teknik
Hizmetler Elemani tarafindan bu rapor dosyalanir.
5.2.7. Teknisyen tarafindan cihaz/ekipmanlarda yapilan onarim faaliyetleri “Cihaz Kayit Kartlari”
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na kayit edilir.
5.3. Kayitlarin Degerlendirilmesi

Teknik hizmetler elemani tarafindan aylik ve yilsonunda genel cihaz/sistem bazinda rapor
hazirlar,rapor ve tum cihaz kayitlari Teknik Hizmetler Mudurligd’ne iletilir.

5.4. igme Suyu ve Elektrik Sistemlerinin Kullanimi

5.4.1. Yakin Dogu Universitesi Hastanesi'nde acil ve olagan durumlarda kullaniimak tizere

kesintisiz su saglanmaktadir. Hastane Hidrofor Dairesi Igerisinde;

1600 TON 1.Ham su Deposu + Yangin Su Deposu

500 TON 2.Ham Su Deposu

170 TON 1. Aritilmis 1. Depo

170 TON 1. Aritilmis 2.Depo

15 TON 2. Aritilmis Depo

420 TON 3. Aritilmis Depo

1 TON Ham Su Diyaliz Deposu

1 TON Artilmis Hemodiyaliz Deposu

8 adet su deposu mevcuttur. Su depolarin dolumu sebeke suyu ve tankerlerle saglanacak sekilde
tasarlanmistir. Hastane kullanim suyu igme suyu kalitesinde 250 ton/gun kapasiteli (mevcutta 125
ton/giin kurulu) 1. Ozmoz Cihazindan Uretilmektedir. Bu dretilen su, 1. Aritilmis 1-2 nolu Su
Depolarina, yedek amacgli ve kampls icerisine hizmet veren 15ton/giin kapasiteli 3.0zmoz
Cihazindan dretilen suda 3. Artilmis Su Deposuna aktariimaktadir. Hastane ve Discilik
Fakultesi'ne hizmet veren 2. Ozmoz Saf Su Cihazi da 2. Aritilmis Su Deposuna aktariimaktadir. Bu
depolar “Yedek Su Kaynaklarn Listesi’nde yer almaktadir. Bu kaynaklarindan alinan su érnekleri
belirli araliklarla “Su Analiz Talimati” dogrultusunda Devlet Laboratuvari Dairesi Mudurligi’'ne
gonderilerek “Su Kalitesi Kontrold” yaptirilir. Yapilan analizler sonucunda alinan raporlar Teknik
Hizmetler Maduarlugu tarafindan dosyalanir. Yedek su kaynaklari Teknik Hizmetler Mudurlagu
tarafindan duzenli olarak “Su Analiz Talimati” belirtildigi zamanlarda test edilerek raporlanir.

5.4.2. Yakin Dogu Universitesi Hastanesi'nde kesintisiz elektrik enerjisi saglanmaktadir. Elektrik
sistemlerinde herhangi bir nedenden dolayi olusabilecek bir kesinti durumunda, mevcut yedek
enerji kaynaklari (Jenerator) devreye alinir. Bu jeneratérler “Yedek Enerji Kaynaklari
Listesi”’ndeyer almaktadir. Bu kaynaklarin bakimi Ustlenici firmalar tarafindan dizenli olarak
yapilarak hazirlanan raporlar Teknik Hizmetler Mudurlugu tarafindan dosyalanir. Jeneratdrlerin
birinin devreye girmemesi durumunda veya devrede iken arizalanmasi durumunda, hastanenin
tum elektrik yiku diger jeneratoérler tarafindan kontrolli olarak saglanir. Yedek elektrik enerijisi
Teknik Hizmetler elemani tarafindan dizenli olarak aylik/6 aylik bakim ve test kontrollu
yapilarak raporlanir.

5.4.3. Hastanenin;

Medikal gaz sistemi “Medikal Gaz Talimati”’na

Pinomatik Sistemi “Pinomatik Sistem Kullanim Talimati”’na

Klima Sistemi “Klima Kullanim Talimati”’na

Hemgire Cagri Sistemi “Hemsire Cagri Kullanim Talimati”na

Su Sistemleri “Su Analiz Talimati”’na

Yangin Sistemi “Yangin Guvenlik Prosediirii”’ne

TUm Mekanik Sistemler “Kullanma ve Bakim Talimatlari”’na uygun olarak kontrol edilir.
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5.5. Bina igi ingaat, Bakim-Onarim igleri
5.5.1. Bina icinde genel kontrollerde g6zlemlenen veya teknik arzalardan dodacak insai isleri tespit
eden kisi tarafindan “Teknik Servis Ariza Bildirim Formu” doldurulur. “Teknik Servis Ariza
Bildirim Formu” Teknik Hizmetler Sorumlusu tarafindan Teknik Hizmetler Muduarligi’'ne

verilir.

5.5.2. Teknik Hizmetler Mudurlugu yapilacak isin gerekgesi, icerigi ve nasil yapilacagini gosterecek
sekilde rapor hazirlar.
5.5.3. Hazirlanan rapor Enfeksiyon Kontrol Ekibine sunulur. Raporun kontrolt yapilarak gorusler

eklenir.

5.5.4. Rapor, Enfeksiyon Kontrol Ekibi tarafindan imzalanarak Teknik Hizmetler Mudurlugu’ne

gonderilir.

5.5.5. Teknik Hizmetler Mudurliga hazirlanan raporda eksiklikler goruldiyse dizeltmeler yapilir ve
rapor Enfeksiyon Kontrol Ekibine sunulur.
5.5.6. Hazirlanan rapor olumlu bulundugu takdirde bakim-onarim isi “Yapim-Onarim Caligmalarinda

Enfeksiyon Kontrol Talimati” dogrultusunda yapilir.

5.5.7. “Teknik Servis Ariza Bildirim Formu”na ek olarak Enfeksiyon Kontrol Ekibi tarafindan
imzalanan rapor eklenerek arsivlenir.

6. ILGILI DOKUMANLAR
6.1. Teknik Hizmetler Cihaz/Makine Listesi
6.2. Cihaz Kayit Kartlar
6.3. Teknik Servis Yillik Bakim Plani
6.4. Teknik Hizmetler Kalibrasyon Plani
6.5. Mekanik Cihaz ve Ekipmanlarin Giinlik Bakim Kontrol Formu
6.6. Mekanik Cihaz ve Ekipmanlarin Periyodik Bakim Kontrol Formu
6.7. Teknik Servis Anza Bildirim Formu
6.8. Yedek Su Kaynaklar Listesi
6.9. Yedek Enerji Kaynaklari Listesi
6.10. Su Analizi Talimati
6.11. Medikal Gaz Talimat
6.12. Pinomatik Sistem Kullanim Talimati

6.13. Klima Kullanim Talimati

6.14. Yapim-Onarim Galismalarinda Enfeksiyon Kontrol Talimati
6.15. Hemsire Cagri Kullanim Talimati

6.16. Demirbas Malzeme Yonetim Proseduru
6.17. Personel Egitim Proseduri

6.18. Yangin Guvenlik Prosediri

6.19. Ozel Firma Ariza Bildirim ve Davet Formu
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