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ACİL  DURUM KAYNA ĞI İLK GÖREN İN YAPACAĞI YAPILMASI GEREKEN ÜRÜNLERE YAPILACAK İŞLEM İLGİLİ DOKÜMAN EK İP ADI SORUMLU

ELEKTRİK KESİNTİSİ
UZUN SÜRELİ ELEKTRİK KESİNTİLERİNDE 
TURUNCU KOD VERİLİR 6666 ARANIR. 

İlk gören üst amirine haber vermelidir. 

Ürünleri etkileyecek uzun süreli bir kesintide ürünlerin 
analizi yapılır. Sonucu göre bozulma, özellik değişme 
var ise  kontrol edilerek imha edilir.

Ürünlerin fiziksel ve kimyasal yapısında gıda 
güvenliğini etkileyebilecek bir değişiklik olmuşsa 
Uygun Olmayan Ürün Prosedürüne göre işlem yapılır.

Genel bir temizlik ve dezenfeksiyon uygulanmadan 
işletme içerisinde üretim gerçekleştirilmez.

MFK-TL-04 ACİL 
EYLEM TAL İMATI

 ELEKTRİK BAKIM 
EKİBİ

KRİZ MASASI EKİBİ

SU BASKINI SARI KOD VERİLİR 5555 ARANIR.  

SUYLA TEMAS ETMEMİŞ ÜRÜNLER 
DIŞARIYA ÇIKARILARAK  SU VE SELDEN 
ETKİLENMESİ ENGELLENİR. SUYLA TEMAS 
ETMİŞ  ÜRÜNLER VE KÜÇÜK PAKETLİ 
ÜRÜNLER ( KARTON KUTULARINDAN 
ÇIKARTILARAK ) DI ŞARIYA ALINARAK 
GIDA GÜVENLİĞİ EKİBİ TARAFINDAN GIDA 
GÜVENLİĞİNE BİR ETKİSİ OLMADIĞI 
KARARI VERİLİNCEYE KADAR 
BEKLETİLİRLER.SU BASKINI KONTROL 
ALTINA ALINMAZSA KURTARILMASI 
ÖNCELİKL İ DOSYA VE DÖKÜMANTASYON 
ALINARAK B İNA TERK EDİLİR.  

Sel sularının işletme içerisine girmesi durumunda ve 
palet seviyesini geçip ürünlerle temas etmesi 
durumunda ürünler imha edilir. 

 Bu çeşit ürünlerde de su ve sel baskınlarının gıda 
güvenliğine etkisi olduğu kararı alınmış ise ürünler 
imha edilir.

Ürünlerin fiziksel, kimyasal , biyolojik yapısında gıda 
güvenliğini etkileyebilecek bir değişiklik olmuşsa 
Uygun Olmayan Ürün Prosedürüne göre işlem yapılır.

Genel bir temizlik ve dezenfeksiyon uygulanmadan 
işletme içerisinde üretim gerçekleştirilmez.

TL-04 ACİL EYLEM 
TAL İMATI

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ 
ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

KRİZ MASASI/ GIDA 
GÜVENLİĞİ EKİBİ/ 
DEPREM,PATLAMA,SU 
BASKINI EKİBİ

KRİZ MASASI EKİBİ

DEPREM SARI KOD VERİLEREK 5555 ARANIR. 

Sallantı bitene kadar çalışanlar kendisini korumaya 
alır, sallantı sona erdiğinde su, ısıtma ve elektrik 
sistemleri kapatılır ve kurtarılması öncelikli dosya 
ve dokümantasyon alınarak bina terk edilir.

Deprem nedeniyle fiziksel darbeye maruz kalan ürünler  
imha edilir. 

Ürünlerin fiziksel, kimyasal , biyolojik yapısında gıda 
güvenliğini etkileyebilecek bir değişiklik olmuşsa 
Uygun Olmayan Ürün Prosedürüne göre işlem yapılır.

Enkaz kaldırıldıktan sonra, genel bir temizlik ve 
dezenfeksiyon uygulanmadan işletme içerisinde üretim 
gerçekleştirilmez.

MFK-TL-04 ACİL 
EYLEM TAL İMATI

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ 
ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

KRİZ MASASI/ GIDA 
GÜVENLİĞİ EKİBİ/ 
DEPREM,PATLAMA,SU 
BASKINI EKİBİ

KRİZ MASASI EKİBİ

HAZIRLAYAN: GIDA GÜVENL İĞİ EKİP LİDERİ ONAY: YÖNETİM KURULU BAŞKANI            

KIRMIZI KOD VER İLİR 4444 ARANIR 

 ACİL EYLEM PLANI

YANGIN ÇIKMASI

İşletmede yangın çıkması durumunda açıkta bulunan 
ürünlerin duyusal olarak analizi yapılır. Üründeki 
renk,koku ve tadın ürünün kendine has özelliğinde 
olmaması durumunda ya da bunların herhangi birinin 
olması durumunda ürünler imha edilir. 

İlk gören üst amirine haber vermelidir. Yangın 
kontrol altına alınmazsa kurtarılması öncelikli 
dosya ve dokümantasyon alınarak bina terk 
edilir.İtfaiye gelinceye kadar yangınla mücadele 
ekipleri devreye girer.

MFK-TL-04 ACİL 
EYLEM TAL İMATI

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ 
ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

KRİZ MASASI EKİBİ
KRİZ MASASI/ YANGIN 
EKİBİ/GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ
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CAM KIRILMALARI

Filmle kaplanmış camların kırılması sonucunda 
kırılan camlar yenileriyle değiştirilerek yeniden 
filmle kaplatılır. Kırılan film kaplı camların 
değiştirilmesi esnasında etkilenecek ürünler 
ortamdan uzaklaştırılarak camlar değiştirilir.

ilk gören üst amirine haber vermelidir
Ürünlerin fiziksel yapısında gıda güvenliğini 
etkileyebilecek bir değişiklik olmuşsa Uygun Olmayan 
Ürün Prosedürüne göre işlem yapılır.

TL-04 ACİL EYLEM 
TAL İMATI

PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ 
ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ/ İLK YARDIM 
EKİBİ

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ

LAMBA PATLAMALARI

PATLAYAN LAMBALARIN DE ĞİŞTİRİLMESİ 
ESNASINDA ETKİLENECEK ÜRÜNLER 
ORTAMDAN UZAKLA ŞTIRILARAK 
LAMBALAR DEĞİŞTİRİLİR.

ilk gören üst amirine haber vermelidir
Ürünlerin fiziksel yapısında gıda güvenliğini 
etkileyebilecek bir değişiklik olmuşsa Uygun Olmayan 
Ürün Prosedürüne göre işlem yapılır.

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ 
ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ/ İLK YARDIM 
EKİBİ

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ

KÜÇÜK YARALANMA İSE; GEREKLİ 
YARDIM MALZEMELER İ KULLANILARAK 
İLK MÜDAHELE YAPILIR. MÜDAHELEDEN 
SONRA GEDREKLİ İSE; ACİL SERVİSE 
ÇIKILIR. 

EĞER İŞ KAZASI SONUCUNDA OLUŞAN  
YARALANMA BÜYÜK ÇAPTA İSE  
YARALIYA İLK YARDIM EK İBİ 
TARAFINDAN GEREKLİ İLK YARDIM 
MÜDAHELESİ YAPILIR.

YÖNETİCİ PERSONELİN İŞ 
YERİNDE BULUNMAMASI 
(HASTALIK, GÖREV, İZİN, 
ZORUNLUHALLER, İŞ 
BIRAKMA, İŞ KAZASI, V.S.)

YÖNETİCİ PERSONELİN YOKLUĞUNDA 
GÖREV TANIMINA GÖRE YERİNE VEKALET 
EDEN KİŞİYE ULAŞILIR.

-
GIDA GÜVENLİĞİ EL 
KİTABI VE GÖREV 
TANIMLARI 

YÖNETİM KURULU 
BAŞKANI

İŞ GÖREN PERSONELİN, İŞ 
YERİNDE BULUNMAMASI 
(HASTALIK, GÖREV, İZİN, 
ZORUNLUHALLER, İŞ 
BIRAKMA, İŞ KAZASI, V.S.)

İŞ GÖREN PERSONELİN YOKLUĞUNDA 
GÖREV TANIMINA GÖRE YERİNE VEKALET 
EDEN KİŞİYE ULAŞILIR.

 -
GIDA GÜVENLİĞİ EL 
KİTABI VE GÖREV 
TANIMLARI 

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİP LİDERİ

YETKİN PERSONELİN 
AYRILMASI

BİR İŞ GÖRENİN AYRILMASI DURUMUNDA 
YETERLİLİĞİ OLAN BAŞKA PERSONEL 
GÖREVLENDİRİLİR.

 -
GIDA GÜVENLİĞİ EL 
KİTABI VE GÖREV 
TANIMLARI 

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİP LİDERİ

HAZIRLAYAN: GIDA GÜVENL İĞİ EKİP LİDERİ ONAY: YÖNETİM KURULU BAŞKANI            

ilk gören üst amirine haber vermelidir.

 MAK İNA ARIZALARI

Personel yaralanmaları sonucunda ürünlere ve ürün 
işlenen ortama kan bulaşması durumunda ürünler imha 
edilir, ortam dezenfekte edilmeden üretime tekrardan 
başlanmaz. Personelin ürünler üzerine ve üretim 
alanına istifra etmesi durumda etkilenen ürünler imha 
edilir, ortam dezenfekte dilmeden üretime tekrardan 
başlanmaz.

Ürünlerin fiziksel, kimyasal ve biyolojik yapısında gıda 
güvenliğini etkileyebilecek bir değişiklik olmuşsa 
Uygun Olmayan Ürün Prosedürüne göre işlem yapılır.

KIRMIZI KOD VER İLİR 4444 ARANIR. 

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ 
ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

 ACİL EYLEM PLANI

KRİZ MASASI/ YANGIN 
EKİBİ/GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ/ İLK YARDIM 
EKİBİ

PERSONEL 
YARALANMALARI

ilk gören üst amirine haber vermelidir

ilk gören üst amirine haber vermelidir.

YÖNETİM KURULU 
BAŞKANI

KRİZ MASASI EKİBİ

MFK-TL-04 ACİL 
EYLEM TAL İMATI

BAKIM PERSONELİNE HABER VERİLİR. 
Ürünleri etkileyecek uzun süreli bir kesintide ürünlerin 
analizi yapılır. Sonucu göre bozulma, özellik değişme 
var ise  kontrol edilerek imha edilir.

DOĞALGAZ PATLAMASI 
VE KAÇAĞI

Açıkta bulunan ürünlerin duyusal olarak analizi yapılır. 
Üründeki renk,koku ve tadın ürünün kendine has 
özelliğinde olmaması durumunda ya da bunların 
herhangi birinin olması durumunda ürünler imha edilir. 
Ürünlerin fiziksel ve kimyasal yapısında gıda 
güvenliğini etkileyebilecek bir değişiklik olmuşsa 
Uygun Olmayan Ürün Prosedürüne göre işlem yapılır.

YÖNETİM KURULU 
BAŞKANI

YÖNETİM KURULU 
BAŞKANI

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ/ MEKANİK 
BAKIM EK İBİ

MFK-TL-04 ACİL 
EYLEM TAL İMATI

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ 
ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ
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ARACIN ÜZERİNDE ÜRÜN VAR İSE HASAR 
KONTROLÜ YAPILIR. 
ÜRÜNLERDE HASAR VAR İSE KONTROL 
EDİLİR. AYRILIR
ACİL TELEFON LİSTESİNDEN YARARLANILIR

GIDA GÜVENLİĞİ 
TEHLİKELERİ

ÜRETİM ACİLEN DURDURULUR. ÜRÜNÜN 
SEVK EDİLMESİ ENGELLENİR.

ilk gören üst amirine haber vermelidir
 Uygun Olmayan Ürün Prosedürüne ve Ürün geri 
çağırma uygulamalarına göre işlem yapılır.

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

GIDA GÜVENLİĞİ EKİBİ
GIDA GÜVENLİĞİ 

EKİBİ

TERÖRİST 
SALDIRISI/SABOTAJ

KRİZ MASASI EKİBİ TOPLANIR. KARARLAR 
ALINIR.

Tespit edilen tüm ürünler bu prosedürün  geri çağırma 
maddesine  uygun olarak geri çağırılır.

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ

KRİZ MASASI/TERORİST 
SALDIRISI-SABOTAJ 
EKİBİ

KRİZ MASASI EKİBİ

HAZIRLAYAN: GIDA GÜVENL İĞİ EKİP LİDERİ ONAY: YÖNETİM KURULU BAŞKANI            

ACİL EYLEM PLANI

ilk gören üst amirine haber vermelidir
SEVKİYAT ARACININ KAZA 
VE ARIZA YAPMASI.

MEKANİK BAKIM EKİBİ

 

Hasar gören ürünler  fabrikaya getirilerek uygun 
olmayan ürün alanında incelenir ve imha edilir.

GIDA GÜVENLİĞİ 
EKİBİ

MFK-PR-08 UYGUN 
OLMAYAN ÜRÜN VE 
ÜRÜN GERİ ÇAĞIRMA 
PROSEDÜRÜ




