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1. AMAÇ 

Bu talimatın amacı gıda güvenliği tehlikesi, iş kazası, yangın, deprem, su baskını, patlama, göçük, terörist 
saldırısı, sabotaj, zehirli veya zararlı gaz yayılması, salgın hastalık vb. istenmeyen bir olay olduğunda 
insan, malzeme, araç, gereç ve ekipmanın daha fazla zarara uğramadan ilk yardımın yapılması ve 
kurtarma işlemlerinin aksatılmadan yürütülmesidir. 
 

2.  KAPSAM 
Bu talimat meydana gelebilecek olan gıda güvenliği tehlikesi, iş kazası, yangın, deprem, su baskını, 
patlama, göçük, terörist saldırısı, sabotaj, zehirli veya zararlı gaz yayılması, salgın hastalık vb. istenmeyen 
bir olay olduğunda insan, malzeme, araç, gereç ve ekipmanın daha fazla zarara uğramadan ilk yardımın 
yapılması ve kurtarma işlemlerini kapsar. 

 
3. GÖREV VE SORUMLULUKLAR 

Bu talimat gereklerinin yerine getirilip getirilmediğinin takibi Gıda Güvenliği Ekip Lideri, 
onaylanmasından yönetim kurulu başkanı, sorumludur. Ayrıca prosedürün uygulanmasından prosedürde 
bahsi geçen tüm ekip başkanları ve üyeleri sorumludur.  

 
     4.    TANIMLAR  

 İSİG: İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği 
 
5. UYGULAMA 

 Firmamızda gerçekleşebilecek olaylara karşı ilk müdahaleyi yapacak ‘Acil Durum Ekipleri’ 
oluşturulmuştur. Binanın çeşitli yerlerine herkesin görebileceği şekilde “RSK_A01_RV00 Acil Durum 
Kodları Bildirimi” asılmıştır.  

  
ACİL DURUMLARDA İLK YARDIM VE KURTARMA EK İPLERİ 
 
1-GIDA GÜVENL İĞİ EKİBİ 
 
Gıda Güvenliğinde tehlikeye neden olacak durumlarda iletişim bilgileri aşağıda yer alan kişilere ulaşılarak Uygun 
Olmayan Ürün ve Ürün Geri Çağırma Prosedürü ne göre olaya müdahale gerçekleştirilir.   
 

ADI VE SOYADI EK İPTEKİ 
GÖREVİ 

İLET İŞİM BİLGİLERİ İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 

    
    
    
    
    
    

 
KRİZ MASASI EK İBİ 
 
ADI VE SOYADI EK İPTEKİ GÖREVİ İLET İŞİM BİLGİLERİ İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 
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YANGIN EK İBİ 
Firmamızda gerçekleşebilecek yangın tehlikelerine karşı Yangın Ekibi’ ne haber verilir. Tüm personel tarafından 
kullanılmak üzere binada yeterli sayıda yangın söndürücüler mevcuttur.  Tüm personel bu konuda eğitim almıştır. 
Yangın Ekibi yılda 1 kez yangın tatbikatı yapmaktadır. 
 
ADI VE SOYADI EKİPTEKİ 

GÖREVİ 
İLET İŞİM 
BİLGİLERİ 

İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 

    
    
    
 
DEPREM, PATLAMA, SU BASKINI EK İBİ 
 
ADI VE SOYADI EKİPTEKİ 

GÖREVİ 
İLET İŞİM 
BİLGİLERİ 

İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 

    
    
    
 
TERÖRİST SALDIRISI/SABOTAJ EK İBİ 
 
ADI VE SOYADI EKİPTEKİ GÖREVİ İLET İŞİM BİLGİLERİ İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 
    
    
    
 
 
İLK YARDIM EK İBİ 
 
ADI VE SOYADI EKİPTEKİ GÖREVİ İLET İŞİM BİLGİLERİ İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 
    
    
    
 
MEKAN İK BAKIM EK İBİ 

 
ELEKTR İK BAKIM EK İBİ 
 

 
Tüm acil durumlar MFK _PL_03 Acil eylem planı na göre yapılacaktır. Firmamızda acil eylem ilk  adımları aşağıda 
belirtildiği şekildedir. Acil eylem kurtarma planı aşağıda belirtildiği şekilde hazırlanmıştır: 

ADI VE SOYADI EKİPTEKİ GÖREVİ İLET İŞİM BİLGİLERİ İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 
    
    

ADI VE SOYADI EKİPTEKİ GÖREVİ İLET İŞİM BİLGİLERİ İŞLETMEDEK İ GÖREVİ 
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ACİL DURUM UYARISININ(ALARMININ) VER İLMESİ 
Firmamızda çalışanların tehlikeli durumda kalmaları ya da malzeme, araç, gereç ve ekipmanın hasara veya 
zarara uğraması halinde ilk müdahale için herhangi bir kişi, kendisinde bulunuyorsa kendi cep telefonu yoksa 
en yakındakinin cep telefonu ile yardım çağrısında bulunacaktır. 
 
 
KRİZ MASASI 
Kriz masası; Siren sesini duyar duymaz yetkililer kriz masasında toplanacaklardır. 
 
İLK YARDIM VE KURTARMA ARAÇ VE GEREÇLER İ 
İşletmede üretim alanındaki ecza dolabında her türlü ilkyardım malzemesi mevcuttur. Ayrıca ilkyardım 
konusunda eğitimli elemanlar vardır.  
ALARM CİHAZI: İşyerinde acil durumlarda kullanılmak üzere otomatik veya elle çalışan ve düğmeleri iyi 
görülebilen özellikte, sesi kolayca duyulabilen güçte bir cihazdır. Bu cihaz, işyerinin aydınlatma ve kuvvet 
şebekesinden ayrı bir kaynaktan beslenecektir. 
 
KAZA OLDU ĞUNDA KURTARMA OPERASYONU 
Herhangi bir kazada derhal alarm cihazı çalıştırılarak çağrı duyurusu yapılacaktır. Bu alarmı duyan kurtarma 
ekibi derhal kaza mahalline gidecektir. 
 
YANGIN, SU BASKINI, DEPREM, ÇÖKME, YIKILMA, PATLAMA , GAZ YAYILMASI VEYA 
TERÖRİST SALDIRISINDA KURTARMA OPERASYONU: 
 
Yapılmakta olan iş yetkililer tarafından derhal durdurulacak 
Acil yardım ve kurtarma ekibine haber verilerek beklenecek 
Yetkililer çalışanları telaşlandırmayacak, aksine sakinleştirecek 
Hiçbir kimse yetki ve emir verilmedikçe tehlike bölgesine girmeyecek 
Kaza yerinde bulunan çalışanlar yetkililerin vereceği talimata göre hareket edeceklerdir. 
 
ALARM UYGULAMALARI : 
İşletmede yılda bir alarm ve tehlike uygulamaları yapılmalıdır. Bu uygulama işyeri yangın planına uygun 
olarak, acil durum ekibi tarafından yapılmalı. 
 
ACİL DURUMDA HABERLE ŞME: 
Bir acil durumda gerekli veya faydalı olabilecek telefon numaraları uygun yerlere asılarak ve güncel 
tutulmaları sağlanmıştır. 
Normal yollarla haberleşmenin sağlanamaması halinde işletme dahilinde uygun alternatif haberleşme yollarına 
başvurulacaktır. 
 
YANGINDAN KORUNMADA: 
Acil durumlarda 4444’ ü arayınız.  
Yangını fark ettiğinizde binanın girişinde ve katlarında bulunan yangın alarmlarına basınız.  
Yangın alarmı çaldığında, şahsi eşyalarınızı toplamaya çalışarak zaman kaybetmeden acil durum oklarını takip 
ederek derhal binadan çıkınız. 
Toplanma noktasında toplanınız. 
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YANICI VE TUTU ŞUCU MALZEMELER İN DEPOLANMASI 
Yapıların içinde bulunmasına izin verilen alev alabilen gazların ve sıvıların miktarları 
Halojen lamba kullanımının sınırlandırılması ve kullanım şeklinin öğretilmesi(varsa) 
 
EĞİTİM: 
Yangınla mücadele elemanlarına yangın halinde yapacakları görevler ile yangına karşı savunma konularında 
sertifikalı eğitim verdirmelidir. 
Ayrıca hangi söndürme cihaz ve aletlerin, hangi tür yangına karşı kullanılması gerektiğinde öğretilmelidir. 
En az altı ayda bir tatbikatlar yaptırılarak bu eğitim yenilenmelidir. İlk yardım ve kurtarma elemanlarına 
yaralanma veya hastalanma hallerinde en yakın sağlık kuruluşuna götürülünceye kadar hayat kurtarmak için 
nelerin yapılması gerektiği hususunda ilgili uzmanlardan sertifikalı eğitim aldırılmalıdır. İlk yardım personeli, 
yeterince eğitilmi ş olacaklardır. 
 
6.  DOKÜMANLAR 

 
MFK_P_08 Uygun Olmayan Ürün Kontrolü ve Ürün Geri Çağırma Prosedürü  
MFK_PL_03 Acil Eylem Planı 




