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1. AMAC

Bu rehberin amaci Asansorlerin Periyodik Kontroll kapsaminda faaliyet yariten muayene kuruluslarinin
basvuru, dokiiman inceleme, ilk akreditasyon, gbzetim ve akreditasyon yenileme denetimi streclerinde
TURKAK tarafindan uygulanan yontemleri ve ilgili sartlari tanimlamaktir.

2. GIRIS

4 Mayis 2018 tarih ve 30411 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeligi
kapsaminda; asansorlerin periyodik kontrolleri kapsaminda faaliyet gdstermek isteyen uygunluk
degerlendirme kuruluslarinin, A tipi muayene kurulusu olarak TS EN ISO/IEC 17020 standardina goére
akredite olmasi zorunluluktur.

Asansorlerin periyodik kontroli kapsaminda basvuran ve akredite olan muayene kuruluslarinin; TS EN
ISO/IEC 17020 standardi sartlarina ek olarak Sanayi ve Teknoloji Bakanlig’'nin programinda belirtilen
personel sayisi ve niteligi, organizasyon yapisi, ekipmanlar, mesleki sorumluluk sigortasi gibi konulardaki
sartlara, ilgili ulusal/uluslararasi standart sartlarina ve ilgili TURKAK, EA ve ILAC rehber dokiimanlarindaki
sartlara uygun bir kalite yonetim sistemi kurmus ve isletiyor olmasi esastir.

TURKAK akreditasyon siirecleri bu rehberdeki hususlar dikkate alinarak P701 Uygunluk Degerlendirme
Kuruluslarinin Akreditasyonu Prosedirl ve R50.01 Muayene Kuruluslarinin Akreditasyonuna Dair
Rehbere paralel olarak yiratilir ve bu rehber s6z konusu diger dokimanlara aykirilik teskil etmez.

3. BASVURU ve DOKUMAN INCELEME
Muayene kurulusu basvurusunu Tablo 1'deki formata gore yapabilir;

Tablo 1 Asansér Periyodik Kontrolleri Kapsami

Muayene Alani Muayene Turl Standart/Sartname
7. Asansorler 7.A. Periyodik Kontrol Asansor Periyodik Kontrol
Yénetmeligi

7.A.1. Elektrik Tahrikli Asansor

7.A.2. Hidrolik Tahrikli Asansor

Kapsamda belirtilen asansorler hidrolik ve elektrik tahrikli asansorleri icermektedir. Sadece elektrik
tahrikli veya sadece hidrolik tahrikli asansorler icin yapilan basvurular kabul edilmez.

Dokliman inceleme sireci P701 prosedirindeki usullere gore gerceklestirilir.

Dokiiman ve Kayit Gézden Gecirme, TURKAK denetim ekibi tarafindan, Asansérlerin Periyodik Kontroli
Yonetmeligiile TS EN ISO/IEC 17020 ve diger dokimanlarin iliskili oldugu yonetmelikte belirtilen mesleki
sorumluluk sigortasi, organizasyon yapisi, personel sayisi ve niteligi, ekipmanlar ve raporlama vb. ile ilgili
sartlar da degerlendirilerek gerceklestirilir.
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4. DENETIM SURECI

4.1. ilk Akreditasyon Denetimi ve Kapsam Genisletme Denetimi

ik akreditasyon ve daha &nce farkli alanlarda akreditasyonu bulunan fakat asansor periyodik kontrolleri
alaninda kapsami bulunmayan muayene kuruluslarinin kapsam genisletme denetimlerinde; yerinde
denetim Oncesi gerceklestirilen dokiiman inceleme asamasinda, personelin baska bir A Tipi Muayene
Kurulusunda calismadigl, farkh bir isveren tarafindan eszamanli olarak sigortali istihdam edilmedigi veya
farkh ticari olusumlarda ortakliklarin bulunmadigl taahhldl, denetim ekibine Muayene Kurulusu
tarafindan sunulur.

ik akreditasyon denetimi ve kapsam genisletme denetimi; ofis ve saha denetimlerinden olusur. Bakanlik
ve dolayisiyla ilgili idare tarafindan yetkilendirme yapilmamis olsa da ilk akreditasyon denetiminde,
muayene kurulusu; hidrolik ve elektrikli tahrikli asansor tiplerinde bahsi gecen yonetmelikte belirtilen
Asansor Muayene Personeli Sertifikasina sahip ve tam zamanli asgari 1 teknik ydnetici ve 5 muayene
elemaninin timiini denetimde hazir bulundurur ve TURKAK denetim ekibi muayene personelini sahada
gozlemler.

Saha denetimi en az 2 gin olacak sekilde planlanir ve tim muayene personeli ve teknik yonetici
atandiklari asansor tiplerinde saha denetiminde gézlemlenir. Teknik yoneticinin ve teknik yonetici
vekilinin her iki asansor tipinde de yetkin olmasi gerekir. Saha denetimleri muayene performansindaki
degerlendirmeler, milakatlar ve diger denetim teknikleri kullanilarak gerceklestirilir.

Saha denetiminde secilecek asansoérlerin farkli standartlara gbre tasarlanmis ve hidrolik ve elektrik
tahrikli asansorlerin olmasina 6zen gosterilmelidir. ilk akreditasyon denetimlerinde organize edilecek
asansor halihazirda baska bir muayene kurulusu tarafindan muayene ediliyor olmasi durumunda,
mikerrer olmamasi icin, asansor glvenlik testleri yiksiz olarak yapilir.

llgili yonetmelikte tanimli techizatlar; muayene kurulusu tarafindan her muayene personeline zimmetli
olarak teslim edilmis ve kiresel yer belirleme ve veri aktarma sistemi kurulmus olmasi gerekir.

4.2. Gozetim Denetimi

Muayene kurulusu gézetim denetimi tarihinden en az 2 ay énce bu rehberin Ek-1, Ek-2, Ek-3 ve Ek-
4’(inde belirtilen bilgileri belirlenen formatta TURKAK portale yiikler.

TURKAK Teknik Dosya Sorumlusu bir akreditasyon cevrimi icinde protokol yapilan ilgili idare (belediye ve
il/ilce ozel idaresi) sinirlari icerisinde en az bir kez saha denetimi gergeklestirecek sekilde gbzetim
denetimlerini planlar. Saha denetimi ilgili lokasyonlardaki (varsa) ofislerin de yerinde denetimini
kapsayabilir.

Gozetim denetiminde gdzlemlenecek muayene personelinin seciminde risk bazli yaklasim ile lokasyon
dikkate alinarak muayene personelinin yaptigi muayene sayisi (ilk periyodik kontrol, periyodik kontrol ve
takip kontroll), gerceklestirdigi muayenelerin sonuclari (givensiz, kusurlu, hafif kusurlu, kusursuz)
tecriibesi, hakkindaki geri bildirimler ve daha énce tanik denetimde TURKAK denetim ekibi tarafindan
degerlendirilip degerlendirilmedigi gibi faktorler dikkate alinir.

Bir glinde yapilabilecek muayene sayisi mevzuatca belirlenmistir. Denetimde muayene kurulusunun
yonetim sisteminde bahse konu muayene sayisini uygun sekilde belirtip belirtmedigi degerlendirilir.
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TURKAK denetim ekibi, ofis denetiminde érnekleme ile misteri dosyasini inceler. Misteri dosyalarinin
seciminde lokasyon dikkate alinarak muayene personelinin yaptigl muayene sayisi, gerceklestirdigi
muayenelerin sonuglari, tecribesi ve hakkindaki geri bildirimler gibi faktorler dikkate alinir. Misteri
dosyasinin incelenmesi sirecinde is emri sistematigi, kullanilan ekipmanlarin uygunlugu, goérevli
personelin nitelikleri ve olusturulan kayitlar ve raporlarin uygunlugu kontrol edilir ve denetim raporuna
degerlendirmeler kaydedilir.

GoOzetim denetiminde; sahada en az 1 adet tescil Oncesi ilk periyodik kontrol, 1 adet hidrolik tahrikli
asansor ve 1 adet elektrik tahrikli asansér muayenesi planlanmasi yapilir. Elektrik tahrikli asansor;
makine daireli veya makine dairesiz (tercihen) olabilir, kontrol edilen elektrikli asansor hangi tipte ise
diger tip icin mulakat yolu ile degerlendirme gerceklestirilir. Hidrolik tahrikli asansor, tescil dncesi
muayenede veya periyodik kontrol muayenesinde planlanamadigl takdirde; muayenesi yapilmis bir
hidrolik tahrikli asansér muayenesinde personel yetkiliginin devamhhg gbzlemlenir.

4.3. Akreditasyon Yenileme Denetimi

Akreditasyon yenileme denetimleri muayene faaliyetlerinin ve muayene kurulusu kalite sisteminin
kapsamli olarak tekrar incelenmesini icerir ve ofis denetimi, ilk denetime benzer icerik ve formatta
gerceklestirilir. Muayene personeli seciminde ve muayene tir ve alanlarinin belirlenmesinde gozetim
denetimlerinde kullanilan ayni kriterler dikkate alinir.

Akreditasyon Yenileme denetiminin kapsami 'P701’de belirtildigi sekilde belirlenir.

5. DIGER SARTLAR
5.1. ilgili idareler ile Protokoller

Muayene kuruluslarinin ilgili idareler ile yaptiklari protokollerde;

- F701.039 Akreditasyon Sozlesmesi geregi TURKAK'In gerekli gdérdugi durumlarda TURKAK'in
gerektiginde ve uygulanabilir oldugunda muayene kurulusu tarafindan verilen hizmetin
incelenmesi amaci ile ilgili idarenin sorumlu oldugu alanlardaki asansorlere ait bina
sorumlularini yerinde ziyaret etmesini ve muayene kurulusu tarafindan yapilan denetimle ilgili
gerekli bilgileri almasini saglayacak maddelerin olmasi gereklidir.

- TSENISO/IEC 17020 standardinda belirtilen A tipi muayene kurulusu icin belirlenen bagimsizlik
ve tarafsizlik sartlari ile cikar catismasina neden olabilecek sartlar olmamalidir.

Muayene Kurulusu, s6zlesmelerdeki degisiklikleri (iptal olmasi, yeni protokol imzalanmasi) degisiklik
olduktan sonraki 15 giin icerisinde, bu rehberin Ek-2 ve Ek-3 formatinda TURKAK Portale yiklemekle ve
e-posta ile Teknik Dosya Sorumlusuna bildirmekle yGkamltdar.

5.2. Personel

Muayene kurulusu, isten ayrilan ve ise alinan muayene personel ile ilgili bilgileri en ge¢ 15 glin icinde bu
rehberin Ek-4 formatinda TURKAK Portale yiiklemekle ve e-posta ile Teknik Dosya Sorumlusuna
bildirmekle yakimludur.

Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeliginde belirtilen personel nicelik ve nitelik sartlarinin strekli olarak
karsilaniyor olmasindan Muayene Kurulusu sorumludur.
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Muayene Kurulusu; teknik yonetici, teknik yonetici vekili ve muayene personelinin e—devlet Gizerinden
alinacak QR kodlu SGK Hizmet D6kimund, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun olarak, iki ayda
bir olacak sekilde alir ve elektronik ortamda kayitlari saklar. TURKAK denetiminde, denetim tarihinden
en fazla 1 hafta 6nce alinmis kayitlar, denetim ekibi tarafindan TS EN ISO/IEC 17020 standardi tarafsizlik
ve bagimsizlik sartlariile Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeligi sartlarina uygunlugu agisindan incelenir
ve denetim raporuna kaydedilir.

Gozetim denetimlerinde Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeligi Ek-4'te belirtilen asansor sayisi ve olmasi
gereken personel sayisi denetim ekibi tarafindan teyit edilir. Muayene kurulusu, sozlesme yapilan ilgili
idare (belediye ve il/ilce 6zel idaresi) sayisl, lokasyonlar vb. de gbz 6niinde bulundurarak yeterli sayida
personel istihdam etmelidir.

Ayrica bahsi gecen yonetmelige gére mevcut isglictnin is yakind karsilamadigl durumlar icin; daha
once boyle bir durumla karsilasilip karsilasiimadigi, karsilasildiysa s6z konusu yonetmelikte belirlenen
sartlar ile TS EN ISO/IEC 17020 standardi sartlarinin karsilanip karsilanmadigi degerlendirilir.

Diger yandan denetim ekibi, bahsi gecen yonetmelik sartina istinaden, kurulus adina gbrev alan genel
mudarin, genel midir yardimcisinin ve yonetim kurulu Gyelerinin, teknik yonetici ve/veya muayene
elemani olarak gérevlendirip gérevlendirmedigini inceler.

Subeli akreditasyon olmasi durumunda; icerikleri incelenmek sureti ile vergi dairesi kaydinin (sube tescili
olmayan mukellef kaydi veya sube tescili olmayan mukellef kaydi ibarelerini tasiyan yoklama fisi) olmasi
ve personelin SGK kaydinda o adresin gdsterilmis olmasi gerekmektedir. Bu husus denetim ekibi
tarafindan degerlendirilir.

5.3. Ekipman

ilgili ydnetmelikte belirtilen 6lglim ekipmanlarina R10.12 Metrolojik izlenebilirlik Rehberi cercevesinde
kalibrasyon ve ara dogrulama yapilmasi esastir.

istisnai olarak; ara dogrulama sikliklarinin en cok 6 ayda bir olmasi ve ara dogrulama kayitlarinin
tutuluyor olmasi sartiyla, serit metre ve liksmetre icin, kalibrasyona gerek olmadan sadece ara
dogrulama yapilabilir. Bu durum kalibrasyon yapilmasina engel teskil etmez. Kullanilan serit metreler;
2014/32/AB yonetmeligi Ek-X’da belirtilen dogruluk siniflarindan en az sinif Il seviyesinde ve CE isaretli
olmalidir.

Muayene kurulusu bazinda en az 1 adet referans dogrulama seti olmaldir. Kurulus ihtiyac
dogrultusunda kendi istegi ile referans dogrulama seti sayisini artirabilir. Dogrulama seti icerisinde
bulunan donanim ve referans cihazlar yardimiyla kumpas, takometre, pensmultimetre, seritmetre,
kuvvetolcer, liksmetrenin ara dogrulamasi yapilabilmelidir. Dogrulama seti icerisinde yer alan referans
cihaz/ekipmanlarin kalibrasyon siireleri en fazla bir yildir. Referans cihaz/ekipmanlarin kalibrasyon kabul
kriterleri Ek-5'de yer alan cihazlar ile aynidir ve kalibrasyon sonuclari dikkate alinarak kullaniimalidir.
Kumpas icin mastar blok TS EN ISO 3650 standardina uygun olmalidir. Seritmetrenin ara dogrulamasinda
kullanilacak mastar cetvel icin DIN 866 standardi B tipi ve kalibrasyon kabul kriteri £0,5 mm ve cetvel en
az 0,5 metre uzunlukta olacaktir.

Ara dogrulamalarda kullanilacak referans dogrulama seti icerisindeki referans cihazlar muayenelerde
kullanilmamali ve sadece ara dogrulama icin kullaniimalidir. Dogrulama yapan personel yetkin olmalidir.
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Denetim ekibi tarafindan ara dogrulama kayitlari ve farkh lokasyonlarda yer alan cihazlarin ara
dogrulamasinin yapildigina dair objektif deliller (referans set cihazlarin diger lokasyonlara génderilmesi
ile ilgili kargo izleme kayitlari, cihaz seri numaralari gérindr sekilde ara dogrulama yaparken fotograflar
veya objektif delil sayilabilecek diger kanitlar) incelenir. Denetim ekibine bu tir objektif delilleri sunmak
muayene kuruluslarinin sorumlulugundadir.

Olciim sonuclarini etkilemesi durumunda kalibrasyondaki hata degerleri diizeltilerek kullanilmalidir.

Muayene kurulusu tarafindan kullanilan ekipmanlar icin cihaz 6zellikleri, kalibrasyon ve ara dogrulama
periyotlari ile kabul kriterleri bu rehberin Ek-5’inde verilmistir.

5.4. Mesleki ve Mali Sorumluluk Sigortasi

Muayene kurulusunun mesleki ve mali sorumluluk sigortasi miktari en az Asansor Periyodik Kontrol
Yénetmeliginde belirtilen miktarda olmalidir.

Mesleki ve Mali Sorumluluk Sigortasi, meslek hatalarina karsi G¢lnci taraflara verilebilecek zararlar ile
muayene esnasinda sigortali tarafindan yetkilendirilen muayene personelinden kaynaklanabilecek
hatalardan dolay! asansore verilebilecek zararlari kapsamalidir. Bu konular acik ve net bir sekilde
policede belirtilmeli ve istisna maddeleri bu konulara engel teskil etmemelidir.

Subeli akreditasyon olmasi durumunda mesleki sorumluluk sigortasi tUm subelerin faaliyetlerini
kapsamalidir.
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Ek-1: Muayene kurulusu tarafindan doldurulacak érnek “Musteri / Muayene Listesi”?
Asans6 Mua
r Kimlik yene Takip
Numar Sonu Muayen
Protok asl: Mua CU | Takip | esini
i Mua Mua Mua
ol Muayene Turd: _ yene Y (Vesil | Mua | Gergekl
N Dizenl Referans Alinan Muayene yene Muayenenin yene vaoil ene €3 ene |estiren
o: Harmonize Standart: | Alan: (__Pe”VO(f"k Kontrol / Tescil | Tarih Yapildigi Adres: | Yapil P Elema |/ v _ 3
enen Oncesi ilk Kontrol) i anil: 12" e [ Mavi szzrlh Muayen
Idare: lige: /san | " e
/ Persone
Kirmi l:
z1)
A Hidrolik 01234
3 . 7.5.2 ABC Mahallesi Anka Perso | Kirmi [6.6.2 | Persone
1 |Beledi |EN 81-20 Tahrikli Tescil Oncesi Ilk Kontrol 56789 R D
) . 019 YZ Sokagi No:1 |ra nell |z 019 |(I1
yesi Asansor
Bil Elektrik
2 |Ozel |[EN81-1+A3 Tahrikli Periyodik Kontrol ~ |.... | ... e e e e e ]
idaresi Asansor
3 e e e e L e e e e e e e
41 | A e e e e e e e e

! xls veya .xlsx formatinda (Excel tablosu olarak) hazirlanir.
2 jlk yapilan muayene sonucu takip muayenesi gerektiriyor ise bu siituna ve bir sonraki siituna veriler islenmelidir.
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Ek-2: Muayene kurulusu tarafindan doldurulacak érnek “Protokol Diizenlenen idare Listesi”3

No:

ilgili idare (Belediye/Il
Ozel idare/ilge Ozel
idare):

Asansér Sayisi:*

Protokol imza Tarihi:

Protokol Baslangic
Tarihi:

Protokol Bitis Tarihi:®

3 xls veya .xIsx formatinda (Excel tablosu olarak) hazirlanir.
4 Asansor sayisinin tam olarak bilinemedigi durumlarda, aciklama ile birlikte tahmini bir sayi belirtilmelidir.

> Protokol siiresi biten ilgili idare listeden gikariimaz. Tekrar ayni idare ile protokol diizenlenmesi durumunda yeni bir satir olarak listeye eklenir.
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Ek-3: Muayene kurulusu tarafindan doldurulacak érnek “irtibat Ofisi / Sube Listesi” 6’
No: Adi: iliskili Oldugu ilgili | Yetkili —Sorumlu | Adresi: Acilis Tarihi: Kapanis Tarihi:®

idare (Belediye/il | Personel:
Ozel idare/ilge
Ozel idare):

6 Sube” ifadesi subeli akreditasyonu olan kuruluslar icin gecerlidir. Subeli akreditasyonu olmayan kuruluslar “irtibat Ofisi” ifadesini kullanmalidir.
7 xls veya .xlsx formatinda (Excel tablosu olarak) hazirlanir.

8 Kapatilan irtibat ofisi listeden cikarilmaz. Ornegin ayni adreste tekrar acilmasi durumunda yeni bir satir olarak listeye eklenir.
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Ek-4: Muayene kurulusu tarafindan doldurulacak érnek “Muayene Personeli Bilgileri Listesi”®
No: Adive Meslek: Muayene ilgili idare Yetkilendirilen | Gérevi: Vekalet:° ise Baslama | isten Cikis Daha Once
Soyadi: Elemani (Belediye/il | Asansér Tipi: (Teknik Tarihi: Tarihi:! Muayene
Sertifika Ozel (Elektrik Yénetici / Kurulusunda
Numarasi idare/ilce Tahrikli / Muayene Calisip
ve Tarihiile | Ozel idare): | Hidrolik Elemani/ Calismama
Gegerlilik Tahrikli / Her Diger Durumu:*?
Siresi iki Tip) Unvanlar
(Genel
Mduddr,
Kalite
Yénetim
Temisilcisi
vb.))

% xls veya .xIsx formatinda (Excel tablosu olarak) hazirlanir.

10 Kalite yonetim sisteminde vekil tanimlanmis olan unvanlar igin.

1 isten cikan personel listeden cikariimaz. Tekrar ise alinmasi durumunda yeni bir satir olarak listeye eklenir.

12 Onceden galismis, ayrilmis ve sonra tekrar ise baslamis personelin takibi icin.




Asansér Periyodik Kontrolleri icin Akreditasyon Rehberi

Dokiman No R50.10
Revizyon 00
Yurdrluk Tarihi 28/5/2019
Sayfa 11/11

Ek-5: Muayene kurulusu tarafindan kullanilmasi gereken cihaz dzellikleri, kalibrasyon ve ara dogrulama periyotlari ile kabul kriterleri 13

No: |Olcim Ozellik / Sinif: Kalibrasyon |Kalibrasyon Kalibrasyon Kabul |Ara Ara Dogrulama |Ara Dogrulama
Ekipmani: Periyodu: Parametresi: Kriteri: (Olglim Dogrulama |Parametresi: Kriteri: (Sapma
Belirsizliginin Periyodu: Degeri)
Mutlak Degeri +
Mutlak Hata
Degeri)
Temasl Hiz Olcer Ozelligi
1 Takometre Olmali 1yl d/dk veya m/dk |+ %1,5 6 ay d/dk veya m/dk +%1,5
Hiz Birimi: m/s
ic Cap Olcuimi, ic Cap Olguim,
2 K 1yl . +0,2 . 0,2
umpas v Dis Cap Ol¢uimi 0,2 mm 6ay Dis Cap Ol¢um 0,2 mm
0-50 A araligina sahip olmall
0-500 V (AC) araligina sahip .
Ak |
3 Pensmultimetre olmali 1yl (A), (V), (Q) + %5 6 ay Dirltr;r; Gerilim, + %5
Sureklilik 6lcimine sahip ¢
olmali (Buzzer)
2014/32/AB yonetmeligi Ek-
4 Seritmetre X'da belirtilen dogruluk - - - 6 ay Uzunluk +%0,1FS
siniflarindan en az sinif Il
seviyesinde ve CE isaretli
. Yayli
5 Kuvvetolcer 1yl (N) +%2,5FS 6 ay Kuvvet +%2,5FS
Newton ve Joule skalali
6 Liksmetre 0-500 Liks - - - 6 ay Aydlnlgtma +20%
siddeti

13 Asgari kriterleri belirtir.




