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TURK AKREDITASYON KURUMU

UZMANLIK ALANLARI ve KULLANIM REHBERI

1 AMAC

Bu Rehber, Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin akreditasyon siirecindeki denetimlerde
gorev almak i¢cin TURKAK Denet¢i/Teknik Uzman havuzunda yer almak isteyen adaylarin sahip
olduklar1 ihtisas konularmin (uzmanlik alanlar1) belirlenmesinde ve Uygunluk Degerlendirme
Kuruluslarinin akredite olmak iizere basvuruda bulunduklar1 faaliyet alanlarmin ait oldugu
uzmanlik alanlarmin belirlenmesinde kullanilacak yontemleri agiklamaktir.

2 KAPSAM

Bu rehber, TURKAK Denetgi ve Teknik Uzmanlarinin nitelendirilmesi, Uygunluk
Degerlendirme  Kuruluslarinin ~ akredite  olmak  {izere  basvurduklar1  kapsamlarin
siiflandirilmasini ve Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinda gergeklestirilecek denetimlerde
gorev alacak denetim ekibi ile bu Uygunluk Degerlendirme Kurulusunun faaliyet alanlarinin
uzmanlik alanlar1 agisindan Grtiismesini kapsar.

3 TANIMLAR

Uygunluk Degerlendirme Kurulusu (UDK)
Mal ve hizmetlerin standart, sartname veya bir kriterler zinciri agisindan degerlendirilmesi
amaciyla deney, analiz, muayene ve belgelendirme c¢alismalar1 yapan kuruluslar.

Teknik Sorumlu

llgili TURKAK Ana Hizmet Bagskanhig1 tarafindan gérevlendirilen, akreditasyon bagvurusunda
bulunan veya akredite edilmis kurulusla ilgili her tiirlii teknik ve idari irtibat, koordinasyon ve
sekretarya islemlerinden sorumlu TURKAK teknik personelidir.

Denetci/Teknik Uzman Havuzu
TURKAK adma akreditasyon denetimlerinin gergeklestirilmesinde gorevlendirilmek iizere
belirlenmis bas denetci, denet¢i ve teknik uzmanlarin tiimiine verilen genel isimdir.

Denetim EKibi (Denet¢i Heyeti)

Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinda gerceklestirilecek belirli  bir denetim igin
gorevlendirilen ve icerisinde en az bir Bag Denetcinin yer aldig1 ve denetlenecek faaliyete gore
Denet¢i ve Teknik Uzmanlarinda yer alabilecegi denetim elemanlari grubuna verilen addir.
Denetim ekipleri her bir denetim i¢in ayr1 ayr1 belirlenir.

Uzmanhk Alam

Denet¢i / Teknik Uzman havuzunda yer alan kisilerin bu rehberin ekinde verilen Uzmanlik
Alanlar listesinde uygunluk degerlendirme faaliyet alanlar1 i¢in ayr1 ayri siniflandirilmis olan
teknik ihtisas konularidir.
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4 UYGULAMA

Uzmanlik alanlari, akreditasyon basvurusunda bulunan Uygunluk Degerlendirme Kurulusu’nun
(UDK) kapsamlarinin, uygun (egitimli ve yetkin) denetim ekibi olusturularak denetlenmesi ve
yeterli goriilen kapsamlarda akreditasyon verilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

4.1 Denetg¢i / Teknik Uzman Basvurusu Yapacaklar icin Uzmanlhik Alanlarinin Kullanimi

TURKAK Denet¢i/Teknik Uzman havuzunda yer almak isteyen adaylarmn TURKAK’a
yapacaklar1 bagvurular sirasinda ihtisas sahibi (uzman) oldugu konularin belirtilmesinde, bagvuru
yapilan ilgili akreditasyon baskanhgmin bu rehberin 5. Maddesinde atif yapilan listelerde
belirledigi uzmanlik alanindan yararlanmasi1 gerekmektedir. Bagvuru sahibi; ilgili listede verilen
Uzmanlik Alanlarindan sahip oldugu Uzmanlik Alanlarimi belirleyerek bagvurusunun bir pargasi
olarak Kuruma bildirecektir. Uzmanlik alanlarinin belirlenmesinde bu rehberin  4.2.1
Maddesinde verilen kriterler goz 6niinde bulundurulmalidir.

4.2 Ana Hizmet Birim Baskanhklarinda Uzmanhk Alanlarinin Kullanimi
4.2.1 Denetci ve Teknik Uzmanlarin Nitelendirilmelerinde Uzmanhk Alanlarimin Kullanim

On degerlendirme sonras1 bagvuru kosullarini tasiyan Denetc¢i/Teknik Uzman Basvurulari beyan
edilen uzmanlik alanlari; birlikte sunulan egitim, dgretim ve is tecriibesi belgeleri ile beraber
degerlendirilerek basvuru sahibinin TURKAK tarafindan kabul edilecek uzmanlik alanlari
belirlenir. Uzmanlik alanlarinin belirlenmesinde Tablo 1’de gosterilen kriterler gz Oniinde
bulundurulur.

Tablo 1: Denetci ve Teknik Uzman havuzunda yer alan kisiler igin Uzmanlik Alani belirleme
kurallar1.

Alanlar Uzmanhk Alam Verilme Kriterleri

Laboratuvar Laboratuvar alaninda uzmanlik alani verilecek kisiler igin; bir
(Deney/ Tibbi Deney/| laboratuvarda deney/tibbi deney/ Kkalibrasyon c¢alismalari veya
Kalibrasyon) laboratuvarlarlarda mevcut olan kalite sistemleri kurulum veya

yonetim ¢aligmalarinda en az 4 (dort) yillik deneyim gereklidir.

Bu deneyime ilave olarak kiginin ilgili uzmanhk alaninda
deney/ tibbi deney/ kalibrasyon metodunun giincel metodlar ile
deney/ tibbi deney/ kalibrasyonun gerceklestirilmesi, Olglim
belirsizliginin hesaplanmasi, validasyonun yapilmasma yonelik
tecriibesi gereklidir.
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Muayene

Muayene alaninda uzmanlik alani verilecek kisilerin ilgili uzmanlik
alaninda en az dort yillik mesleki deneyim sahibi olmalar1 ve bu
deneyimi;
— Enaz iki yil ilgili sanayi ve hizmet sektoriinde bilfiil ¢alisarak,
— Egitim, aragtirma veya danismanlik faaliyetlerinde bulunarak,
kazanmis olmalidir.

Uriin Belgelendirme

Uriin belgelendirme kuruluslarinin akreditasyonunda gérev alacaklarin
en az bes yillik mesleki deneyim sahibi olmalar1 ve bu deneyimi;

— En az iki yil ilgili iirlin tasarimi ve iretimi yapan bir
endiistriyel kurulusta veya ilgili hizmet sektoriinde bilfiil
calisarak,

— Egitim, aragtirma veya danismanlik faaliyetlerinde bulunarak,

—  llgili iiriinlerin deneylerinin yapildigi laboratuvarda ¢alisarak,

kazanmis olmalidir.

YoOnetim Sistemleri

Yonetim Sistemleri uzmanlik alanlarindan bir yonetim sistemi
standardinin uzmanlik alam1 olarak verilebilmesi i¢in; kisinin
endiistriyel bir kurulusta ilgili yonetim sisteminin kurulumu veya
isletilmesi konusunda g¢alismis olmasi veya danismanligini yapmis
olmasi veya belli diizeyde bilgi-birikimini bir belgelendirme
kurulusunda  ilgili ~ yOnetim sistemi alaninda  yapilan
denet¢ilik/uzmanlik ¢alismalarindan kazanmis olmalidir.

Yonetim Sistemleri uzmanlik alanlarindan endiistriyel alanlara yonelik
uzmanliklarin verilmesinde ise uygulanabildiginde en yiiksek risk
grubunda 5 yil, yiiksek risk grubunda 2 yil endiistriyel is tecriibesine
sahip olmalidir veya egitim, danigsmanlik, yayimnlar veya c¢aligsmalar
konularinda teknik yeterliligini gosterecek kanitlar olmalidir. (Risk
grubu i¢in Bkz. TURKAK R40-05)

Personel Belgelendirme

Personel belgelendirme kuruluslarinin  akreditasyonunda gorev
alacaklarin; bir personel belgelendirme kurulusunda veya ilgili alanda
egitim veren {Universite ve diger egitim kuruluslarinda veya ilgili
alanda belgeli olarak en az bes yillik mesleki deneyim sahibi olmalar1
gereklidir.

Yeterlilik Testi
Saglayicilar

Yeterlilik testlerinin organizasyonu ve sonuc¢larinin
hesaplamalariyla ilgili gorevlendirilecek teknik uzmanlarda;
Yeterlilik testi cevrimlerine iliskin istatistiksel hesaplamalar,
homojenite, kararhilik konularinda yeterli bilgi ve en az 4 yil
deney, tibbi deney veya kalibrasyon alanlarinda deneyim sahibi
olmak.

Yeterlilik test saglayicilarinin basvuru kapsamindaki uzmanhk
alanlarinin  denetlenmesiyle ilgili gorevlendirilecek teknik
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uzmanlarda;
Iigili Laboratuvar (deney/tibbi deney/kalibrasyon) alanindaki
sartlar aynen aranir.

Referans Malzeme Referans malzeme iiretimine iliskin sonu¢ ve hesaplamalar ile
Ureticileri ilgili gorevlendirilecek teknik uzmanlarda;

Referans malzeme iiretimine iliskin istatistiksel hesaplamalar,
homojenite, kararhhk konularinda yeterli bilgi ve en az 4 yil
deney, tibbi deney veya kalibrasyon alanlarinda deneyim sahibi
olmak.

Referans malzeme iireticilerinin basvuru kapsamindaki uzmanhk
alanlarinin  denetlenmesiyle ilgili gorevlendirilecek teknik
uzmanlarda;

Iigili Laboratuvar (deney/tibbi deney/kalibrasyon) alanindaki
sartlar aynen aranir.

Sera Gazlar Sera Gazlar1 alaninda uzmanhk alani verilecek Kisilerin ilgili
uzmanhk alaninda en az dort yilhk mesleki deneyim sahibi
olmalari ve bu deneyimi;
— En az 2 (iki) y1l ilgili sanayi ve hizmet sektoriinde bilfiil
cahisarak,
— Egitim, arastirma veya damsmanhk faaliyetlerinde
bulunarak,
kazanmis olmahdir.

Denet¢i ve Teknik Uzmanlar igin Uzmanlik Alanlari belirlenirken bagvuru sahiplerinin ilgili
uzmanlik alanindaki yetkinligine asagidaki Tablo 2’de gosterilen kriterlere gore karar verilir.

1 Denetci ve Teknik Uzmanlar i¢in Uzmanlik Alanlarindaki Yeterliligi i¢in asagida siralanan kriterlere gore 1°den 5°¢

kadar artan diizeyde olmak {izere 1 ile 5 arasi puanlama yapiniz.

2) Bagvuruyu degerlendiren teknik sorumlu, yaptigi incelemenin objektifligini ve verilen bilgilerin dogrulugunu teyit

etmis sayilmaktadir.

Tablo 2: Denetgi ve Teknik Uzmanlarin Uzmanlik Alanlarindaki yetkinliklerinin belirlenmesine
dair kurallar.

Ana Kriter Alt Kriter Verilecek Puan

En az ii¢ yillik lise egitimine sahip olup ilgili uzmanlk 1
alaninda en az on yil tecriibeli veya 4 yillik {iniversite
egitimine sahip olup 4 yildan az ilgili uzmanlk alaninda

Igili Uzmanlik
Alaninda kiginin
egitim, deneyim

ve akademik ¢aliyma deneyimine sahip,
calismalarinin
degerlendirilmesi Degerlendirilen uzmanlik alanina gore Miihendislik/Fen 2

Bilimleri/Sosyal bilimler mezunu (4 yillik yiiksek dgrenim),
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muayeneci, laborant, 6lgme operatorii, liriin belgelendirme
deneyimi olan veya sistem belgelendirme igin ilgili EA
kodlarindaki tiretim faaliyetlerinde kalite sistemi i¢inde en az
4 y1l gorev yapmis olanlar

Miihendislik/Fen Bilimleri/Sosyal bilimler mezunu karmasik 3
enstriimantal analiz teknikleri veya belli 6l¢gme konular1 ve
kalibrasyon teknikleri veya muayene yontemleri konusunda
fiilen en az 5 yil gérev yapmus, akademisyen /endiistriyel ar-
ge uzmani/laboratuvar isletmeciligi tecriibesi olan/ UME
uzmani, en az 5 yillik iiriin/sistem degerlendirme konularinda
danigmanlik/standart hazirlama tecriibesi var/belgelendirme
isletmeciligi tecriibesi olan veya ilgili alanda akademik
unvani olan

Belli 6lgme ve kalibrasyon teknikleri alaninda en az 10 yil
gorev yapmig/6l¢iim belirsizlikleri hesaplama konusuna vakif
10 yil deneyimli laboratuvar calisani, belgelendirme veya
muayene alaninda en az 10 yil tecriibeli

Akademik tinvani olan veya akreditasyon sistemi sektor
komitelerinde gbrev alan, uygunluk degerlendirmesi, 5
metroloji ve standardizasyon konularinda bilimsel eserleri
olan, ilgili uzmanlik alaninda en az 15 yillik tecriibesi
bulunan
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4.2.2 Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarimin Nitelendirmelerinde Uzmanhk Alanlarinin
Kullanimi

TURKAK’a Akreditasyon basvurusunda bulunan Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin
basvurularinin gozden gecirilmesi asamasinda akreditasyon verilebilecek alanlarda basvuran
kuruluglar i¢in basvuru kapsaminda yer alan uygunluk degerlendirme faaliyetleri g6z Oniine
aliarak bu faaliyetlerin dahil olduklar1 bu rehberin Ekinde verilen Uzmanlik Alanlar belirlenir.
Uygunluk Degerlendirme Kurulusunun akreditasyon basvurusundaki kapsamini genisletmek
veya daraltmak i¢in yaptig1 sonraki bagvurularda bu islem giincel kapsama gore tekrarlanir.

Uygunluk Degerlendirme Kuruluglarinin Uzmanlik Alanlarindaki yetkinlik diizeyleri Tablo 3’de
verilen kriterler g6z Oniine alinarak belirlenir.

3)  UDK’nun Uzmanlik Alanlarmdaki Yeterliligi i¢in asagida siralanan kriterlere gore 1°den 5’e kadar artan diizeyde

olmak iizere 1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.

4 Bagvuruyu degerlendiren teknik sorumlu, yaptig1 incelemenin objektifligini ve verilen bilgilerin dogrulugunu teyit

etmis sayilmaktadir.

Tablo 3: Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinin Uzmanlik Alanlarindaki yetkinliklerinin
belirlenmesine dair kurallar.

Ana Kriter Alt Kriter Verilecek Puan

Bagvurulan Alanlarla  [Kurulus kalite yonetim sistemini yeni kurmus ve ilgili
ilgili Kurulusun Kalite |[uzmanlik alaninda 1 bir yildan az tecriibeye sahip. Calisan !
Sistemini uygulamasi  |personelin egitim seviyesi maksimum 2 yillik Meslek
ve bagvurulan alanda Yiiksek Okulu mezunu personelden olusuyor

yer alan Kurulusun kalite yonetim sistemini yeni kurulmus ve
Standart/Standartlara  |basvurulan alan konusunda 1 bir yildan az tecriibeye sahip, 2
hakimiyeti ve egitim seviyesi Universite veya 4 yillik Yiiksek okul

calisanlarin tecriibesi mezunu personel calisiyor veya ilgili alanda 10 yil
tecriibeye sahip 2 yillik meslek Yiiksek okulu personel
calistyor

Kurulus Kalite yonetim sistemini 1-4 y1l arasinda isletiyor
ve basvurulan alan konusunda 1-4 yil arasinda tecriibeye 8
sahip

Kurulug Kalite Yonetim sistemini 4 yildan fazla stiredir
isletiyor ve bagvurulan alan konusunda 4 yildan fazla
tecriibeye sahip, Kurulus daha énce ilgili alanda TURKAK 4
veya MLA imzalamig bir kurulustan akredite edilmis

Kurulug Kalite sistemini 5 yildan fazla siiredir isletiyor ve
ilgili uzmanlik alaninda 8 yilin iizerinde tecriibeye sahip,
Kurulus daha &nce ilgili alanda TURKAK veya MLA 5
imzalamig bir kurulustan akredite edilmis ve akreditasyon
yenileme denetimlerinden gecerek basarili olmus
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4.2.3 Akreditasyon Denetimlerinin Organizasyonunda Uzmanhik Alanlarimin Kullanim

Akreditasyon siireci boyunca TURKAK tarafindan Uygunluk Degerlendirme Kuruluslarinda
gerceklestirilecek denetimler (ilk Akreditasyon, Gozetim, Kapsam Genisletme, Akreditasyon
Yenileme vb. denetimler) i¢in denetim ekiplerinin olusturulmasinda, Uygunluk Degerlendirme
Kurulusunun denetime konu uzmanlik alanlari ile olusturulacak Denetim Ekibinin sahip oldugu
uzmanlik alanlariin 6rtiismesi saglanir.

Denetim ekibinin uzmanlik alanlarindaki yetkinlik diizeyi en az Uygunluk Degerlendirme
Kurulusu igin belirlenmis yetkinlik diizeyinde olmalidir. Denetim ekibinin sahip oldugu
Uzmanlik Alanlar1 ve yetkinlik diizeyleri ekipte gorevlendirilen ekip iiyelerinin uzmanlik
alanlart ve yetkinlik diizeylerinin bileskesi olarak diislinilmelidir. Denetim programlari
hazirlanirken ekip iiyelerinin uzmanlik alanlar1 g6z 6niinde bulundurulur.

5 UZMANLIK ALANLARI

Uzmanlik alanlar: faaliyet konusuna gore asagidaki listelerde verilmistir.

e L701-014 Deney Faaliyetleri I¢in Uzmanhk Alanlari

e L701-015 Kalibrasyon Faaliyetleri I¢in Uzmanhk Alanlari

e L701-016 Tibbi Deney Faaliyetleri icin Uzmanlik Alanlar

e L701-017 Uriin Belgelendirme Faaliyetleri Icin Uzmanhk Alanlar

e L701-018 Muayene Faaliyetleri I¢in Uzmanhk Alanlari

e L701-019 Sistem Belgelendirme Faaliyetleri icin Uzmanlik Alanlar

e L701-020 Personel Belgelendirme Faaliyetleri icin Uzmanlik Alanlar
e L701-021 Onaylanmus Kuruluslar I¢in Uzmanhk Alanlar
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